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Vec: Oboznamenie s vysledkami monitoringu v Psychiatrickej klinike FN Trendin,
Legionarska 28, 911 71 Trencin — spétna vizba

VézZend pani komisarka,

do Fakultnej nemocnice Trendin bola dita 10.08.2023 dorucend sprava s vysledkami
monitoringu na psychiatrickej klinike uskutoéneného v diioch 29.-30.09.2021. Urili ste
lehotu 20 pracovnych dni na dorudenie spétnej vézby k vysledkom monitorovacieho Setrenia.
V stanovenej lehote sa k vysledkom monitoringu vyjadril priméar psychiatrickej kliniky
MUDr. Branislav Mot'ovsky, PhD. anamestnik pre zdravotnu starostlivost MUDr. Jan
Marti$, ktorych vyjadrenia uvadzame:

Vvijadrenie k opatreniam monitoringu komisdra pre zdravotne postihnutych pre
Psychiatrickd kliniku FN Trendin

Plnenie opatreni ihned’:

Opatrenie (O) 6 Zabezpelit' vykon hygieny pacientov v izbich s reSpektom kich
sikromiu: Akceptujem opodstatnenost’ opatrenia. Realizdcia je limitovand a suvisi
s vyraznym nedostatkom celkovej plochy pacientskych izieb.

Ide o pacientov hlavne na prijmovych izbach, kde pripada na 1 pacienta Sm Stvorcovych
plochy izby. Za tychto podmienok nie je mozné medzi postelami dat’ pri hygiene paravan,
nakolko uli¢ka medzi postefami méa na S§irku 80 cm anezmestil by sa tam
oSetrovatel’/oSetrovatelia aj paravan. Pokial zvy$ni dvaja pacienti na izbe su mobilni, su
spolupracujtici, nevyzadujii fixdciu anie st utlmeni, poZiadame ich, aby pocas hygieny
tretieho pacienta odisli na chodbu. Takéto situdcia ale takmer nikdy nenastéava — vzhl'adom na
akutnu povahu stavov pacientov na prijmove;j izbe.

O 11 Upustit od ordinicie liekov ,,podla potreby,, azabezpedit’ ordinaciu liekov
vyluéne lekarom: Akceptujem opatrenie. Je zrealizované.

0 14 Do tladiva informovaného siuhlasu uvidzat’ presny cas jeho udelenia, resp.
neudelenia zo strany pacienta: Akceptujem opatrenie. Je zrealizované.

Plnenie opatreni do 30.9.2023:
0 13 Spracovat individudlne terapeutické pliany zotavenia pacientov: Akceptujem

Tel.: 032/6566 403 Fax: 032/6520 104 E-mail: zuzana vargova@fntn.sk 1CO: 00610470 Strana: 1/1



& FAKULTNA NEMOCNICA

TRENCIN
Legionarska 28,911 71 Trencin

opodstatnenost’ opatrenia.  Dokumentujeme ucast/neucast’ na aktivitich v samostatnych
tladivach. Vzajomnu spitni vdzbu o pacientovi na tychto aktivitich dostdvame 1 az 2x denne
na poradach, na ktorych st zudastneni vSetci lekari, vSetci psycholégovia, vSetky socidlne
pracovni¢ky, vsetky terapeutické sestry, vrchnd a stani¢né sestry. Podla toho upravujeme
terapeutické ordindcie individualne ukazdého pacienta. Vzhladom na to, Ze patrime
k najakutnej$im psychiatrickym oddeleniam — mesa¢ne cca 160 prijmov, 90 % akutnych a s
priemernou dobou hospitalizacie 10 dni (z kapacitnych dévodov) — je vytvaranie v podobe
dokumentacie ¢asovo dost’ ndro¢né a uzitoénost’ takejto dokumentacie v niektorych pripadoch
kontraproduktivna. Naviac, potrebné informécie o individudlnom terapeutickom plane a jeho
plneni sa nachadzaju v dekurze priebezne.

0 15 Zabezpedit’ vydanie postupu pri prijme nepokojného pacienta tak, aby sa vykon
fixdcie pacienta nemusel realizovat’ za asistencie prislusnikov policajného zboru: Plne
akceptujem opodstatnenost opatrenia a dlhodobo vnimam jeho naliehavost. Neviem ale
100% zarugit' realiziciu tohto opatrenia — vzhladom na absolitny nedostatok persondlu
sanitarov, sestier, praktickych sestier a dominanciu Zenského pohlavia v tychto pozicidch
(vratane lekarov) na naSom oddeleni. Naviac, 90 % vsetkych prijmov na nase oddelenie su
akutne prijmy privezené RZP/RLP, z toho priblizne v 40 % v sprievode policie, ktort si vola
posddka RZP/RLP. Z nasej strany vyvijame maximalnu snahu o zlepSenie.

0 16 Upustit’ od pouZivania zastaralych druhov fixaénych pomdcok: Akceptujem
opatrenie, je uz zrealizované

Plnenie opatreni do 31.12.2023:

0 5 Zrusit’ prechodnu ,,VIP izbu,, a znizit’ po¢et posteli v izbach najviac na Styri: Plne
akceptujem opodstatnenost’ opatrenia a dlhodobo vnimam jeho naliehavost. Za stcasnej
situdcie (bez pridelenia/vybudovania d’alsich priestorov 16Zkovej casti oddelenia) nie je
moZné toto opatrenie realizovat — aktudlny priestor, ktorym disponujeme, je vyuZity
najracionalnejsie ako sa da.

0 2 Zrealizovat’ protipoziarny nicvik evakuacie s pacientmi: Nacvik sme realizovali.

0 4 Prehodnotit’ potrebu ponechania mrezi na oknach v izbach: Akceptujem opatrenie —
realizacia aktudlne nie je moZna — vzhadom na meniaci sa trend oddelenia — narasta podiel
akatnych aklesa podiel objednanych hospitalizacii, vzhladom na persondlne
poddimenzovanie personalu (redukovany kontakt s pacientom), vzhladom na vysoky pocet
1620k na izbach (4-6 — zniZena moznost’ selekcie pacientov podl'a stavu a tym redukcie mreZi
na izbach), vzhladom na nemoznost oddelit prieckou akatne izby od
subakutnych/sanatérnych (nedostatok priestoru odd.) povazujem pouzitie mreZi t.C. za
nevyhnutné. V budove, na chodbach aizbach nemame klimatizaciu, v letnom obdobi je
nevyhnutné vetrat’ otvorenim okien.

0 10 Vytvorit’ systém prijmu nového pacienta s dérazom na zachovanie jeho intimity
a Pudska dostojnost’, vratane vyliucenia rodinnych prislusnikov, pokial’ si ich
pritomnost’ nevyZzaduje sam pacient: Tyka sa opisu situacie (strana 30 a31) prijmu 3
akutnych prijmov naraz po&as UPS jednym lekarom. Vsetci traja pacienti boli privezeni RZP,
jeden v sprievode policie, ktoru volala posddka RZP na adrese. PribliZzne 20 min som bol
priamo pri tejto situacii.

Suhlasim a akceptujem, Ze prijem prebiechal nevhodnym anesprdvnym sposobom.
Neevidujem to ale ako chybu persondlu. Ako dévod vidim hlavne dva uZz vysSie spominané
faktory — nedostatok priestoru a personalu. Lekarka aj sestry robili za tejto situacie maximum
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¢o mohli, pri¢om plne evidujem a akceptujem negativne zistenia monitoringu v tejto situdcii.
Zaroven chcem podotknut’, Ze mam odlisny odborny postoj k situécii, kedy nas personal mal
pochybit’ tym, Ze neodoslal policiu, ktord pacienta s RZP priviezla, ihned’ pre¢. Ako argument
monitoring uvadza, Ze pacient so schizofréniou spolupracoval, suhlasil s hospitalizaciou
a podla nasho lekara bol schopny sa rozhodnit’, ¢i hospitalizaciu chce alebo nie. Lekar toto
mohol vyhodnotit’ az po vySetreni, nie pred nim. Prvotny klinicky usudok vyplyval z toho, Ze
posadka RZP vyhodnotila vysoku rizikovost’ pacienta, preto kooperovala s policiou uZ na
adrese pacienta — riziko ubliZenia sebe a inym. K sprievodu policie tohto pacienta na izbu sa
vyjadrit’ neviem — kontakt pacienta s policiou vzdy minimalizujeme najviac ako sa da, ako aj
pritomnost’ policie na oddeleni. Je mozné, Ze personal v tejto naro¢nej situacii ponechal
policiu pre istotu, kym sa pacient nezloZi na vlastnej izbe. Bol som pritomny, videl som, Ze
persondl sa snazi maximalne efektivne ¢o najrychlejsie zistit' od vSetkych troch prijmov tie
najdolezitejie informdcie, aby vedel posudit’ ¢i kazdy z troch pacientov md byt/nema byt
hospitalizovany, ¢i je bezprostredne rizikovy pre seba a okolie. Ostatné, nie bezprostredne
urgentné tkony prijmu realizoval personal neskér. I§lo o extrémnu situaciu (3 RZP naraz),
naviac v tejto situacii prebiehal monitoring, ktory s pacientmi tieZ komunikoval, ¢o tieZ
zvy$ovalo komunikaény Sum v miestnosti sestier a okoli. Plne ale akceptujem, Ze funkciu
policie pri prijme mal zvladnut’ nemocniény persondl, ktory ale nemame v dostatoCnej miere,
a nemame ani dostatok priestoru na rieSenie tychto situacii tak, aby nedochadzalo k situaciam,
ktoré monitoring kritizuje: obsah vy§etrenia poculi sestry, bohuzial v tejto situécii aj pacienti
na chodbe.

K pritomnosti pribuznych pri vySetreni — vZdy akceptujeme preferenciu pacienta, ¢i chee
alebo nechce, aby niekto z doprovodu bol pri vySetreni pritomny. To, Ze takéato otdzka v tomto
konkrétnom pripade nepadla je vysledkom nestandardnej situdcie, ktori monitoring
monitoroval ako §tandardny prijem — 3 akutne prijmy s RZP (+ 1x sprievod policie) naraz —
potas UPS — 1 lekar.

0 12 Zabezpeéit’ dostupnost’ terapii pre vietkych pacientov(vratane prijmovych izieb)
a roziirit’ typy terapeutickych skupin-Sir§i zaber s oh’adom na jednotlivé diagnozy
pacientov: Akceptujem, plnenie z Casti zrealizované, zvySok stihneme v urenom termine.
Opit  limitdcie vyplyvajuce zmalych priestorov 16zkovej psychiatrie anevhodného
dispozi¢ného riesenia pacientskych izieb a ostatnych miestnosti, kde je mozné realizovat
terapie. Terapie pacientov na prijmovych izbach prebiehaji — medzi 09:00-10:00 kazdy
pracovny defi — v jedalni, s dvoma ergoterapeutkami. Nasledne v priebehu diia sa venuju
pacientom na prijmovych izbach dve fyzioterapeutky. Je pre mia otdzkou, preco
monitorovacia skupina udéva, Ze pacienti na prijmovom oddeleni nemaju terapie.

Plnenie priebezne:

O 1 Zrekonstruovat’ priestory na najvysSom podlaZi za i¢elom zniZenia poctu 16Zok na
izbach + O3 Pri dalSich rekonStrukciich v zariadeni zabezpecit’ odvetravanie
a zabezpelit® pre pacientov pristup na balkén + O7 Pri d’alSich rekonstrukciach
v zariadeni vytvorit’ priestory pre navstevy pacientov: Plne akceptujem opodstatnenost’
opatrenia a dlhodobo vnimam jeho naliehavost. Nedostatoné priestory 16Zkovej Casti a ich
nevhodné dispozi¢né riesenie, ako aj zastaranost’ interiéru, exteriéru budovy a interiérového
vybavenia su zésadné.

O 8 Prehodnotit’ personilne obsadenie lekarom v no¢nej sluzbe, nakol’ko povazujeme za
nedostatoéné zabezpecenie sluzby po 15:00 hod. do rannych hodin na psychiatrickej
klinike len jednym lekdrom: Akceptujem opodstatnenost’ opatrenia a dlhodobo ju vnimam,
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rovnako ako potrebu vybudovania JIS 16Zkového psychiatrického oddelenia. Pri zabezpeceni
sluzieb dvoma lekarmi, by ale pocet sluzieb stiipol na cca 8/mesiac, zatial nemame dostatok

personalu — lekarov
09 Zaznamenavat’ aktivity psychologa ako sucast’ komplexnej dokumentacie pacienta:

Opatrenie uZz je zrealizované.

MUDr. Branislav Mot'ovsky, PhD.
Primar psychiatrickej kliniky FN Trenéin

Vsetky opatrenia, ktoré su zavislé od rozSirenia obmedzenych priestorov psychiatricke;j
kliniky, je mozné riesit’ len na ukor redukcie 16zkovej kapacity neurologického oddelenia,
pretoZze v danych priestoroch, by pri akejkol'vek rekonstrukcii automaticky doSlo k zniZeniu
poctu 16Zok pre psychiatrickych pacientov. Uvedeny problém mala riesit’ vystavba nového
pavilonu chirurgickych disciplin a rekonStrukcia chirurgického paviléonu pre potreby
neoperaénych odborov z prostriedkov Planu obnovy, ku ktorej rozhodnutim MZ SR nedoslo.

MUDr. Jan Marti§
namestnik pre ZS FN Tren¢in

S pozdravom
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Vybavuje (podpis): /22,
™
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