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Informacia o plneni ulozenych opatreni Uradom komisiara pre osoby so zdravotnym
postihnutim

,,V KASTIELI®, Zariadenie spciélnych sluzieb Horné Obdokovce Vam zasiela informacie
o plneni opatreni uloZzenych Uradom komiséra pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Ad 1.

Umoznit vSetkym klientom volny a bezpecny pohyb po celom aredli zariadenia aj
v popoludriajSich hodindch a zdroven dopriat’ klientom pohyb aj mimo zariadenia,
Specidlne tym, ktori nie su nijako obmedzeni na svojpravnosti a i napriek tomu sa sami za
branu zariadenia iba tazko dostanil.

Ad 2.

Zodpovedna: riaditel’ka ZSS

Termin: december 2018

Plnenie opatrenia: plni sa

PSS mali zabezpeceny pristup do celého aredlu zariadenia ihned’ po ukonceni prac
stvisiacich s vyrubom drevin. Park je spristupneny aj v popoludiajsich hodinach
a PSS, ktorym to dovol'uje celkovy zdravotny stav sa moézu pohybovat’ aj sami.

Ziskat financné prostriedky na sandciu exteriéru zariadenia (vid cast B/ bod 2 a 3) a tiez aj na
opravy interiéru (vid cast B/bod 8).

Zodpovedna: riaditel’ka ZSS

Termin: do konca roku 2022

Plnenie: plni sa priebezne

S ciel’om zabezpecit’ odstranenie drevin v zlom zdravotnom stave ZSS realizovalo
1. etapu vyrubu stromov mimo vegetac¢ného obdobia, ktora bola ukoncena koncom
mesiaca december 2018.

ZSS taktiez ziada o poskytnutie finanénych prostriedkov zo strany zriad’ovatel’a
NSK aj na realizaciu II. etapy vymeny okien.
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Majetok ZSS, ktory bol v ¢ase Vami vykonavaného monitoringu umiestneny
v priestoroch parku za udrzbou, bol vyradeny a zlikvidovany so ziasadami
hospodarenia s majetkom NSK .

Opatrenie z ¢asti B bod 8 sa nepodarilo splnit’ z dovodu neziskania finanénych
prostriedkov od zriad’ovatel’a.

Zodpovedna: riaditel’ka

Termin: do konca roku 2020

Ad 3.
Zvdzit znizenie kapacity pri existujucom nastaveni zariadenia, upravit byvanie v izbdch na izby
s mensim poctom posteli, vytvorit’ osobné zomy, doplnit’ nocné stoliky a lampy, eliminovat
umiestiiovanie posteli v tesnej blizkosti vedla seba bez akejkolvek medzery/priechodu, zamedzit
tomu, aby sa klienti citili ako v nemocnici alebo v ubytovni, kde sa chodi iba prespavat.
Zodpovedna: riaditel’ka ZSS
Termin: do konca roku 2021
Plnenie: plni sa priebezne
K znizeniu kapacity ZSS pri existujicom nastaveni zariadenia doposial’ nedoslo.
V snahe zabezpecit’ a poskytovat’ PSS kvalitné podmienky nielen na ubytovanie,
ale aj na celkovy rozvoj osobnosti PSS a integracie PSS do majoritnej spolo¢nosti
zapojili sme sa do Narodného projektu deinsStitucionalizacie zariadeni socidlnych
sluzieb (NP DI).
Po vykonani monitoringu ZSS zabezpecilo kipu a umiestnenie chybajicich
nocnych stolikov na izbach PSS a tiez boli zakipené TOUCH lampy.
»V Kastieli“ ZSS, taktiez podalo Ziadost’ na navySenie rozpoctu ZSS na rok 2020
na poskytnutie finanénych prostriedkov na opravu a udrzbu zariadenia.
Opatrenie sa plni priebezne

Ad 4.
Instalovat’ signalizacéné zariadenia k posteliam leZiacich klientov, aby si mohli privolat’ pomoc
v case akutnej potreby a nemuseli cakat, Ci sa niekto objavi, kto im pomdZe.
Zodpovedna: riaditel’ka ZSS
Termin: do konca roku 2021
Plnenie: plni sa priebezne
ZSS poslalo Ziadost’ zriad’ovatel’ovi na vypracovanie projektovej dokumentacie
v stlade s vyhlaskou Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢.210/2016
Z. 7. o podrobnostiach o poziadavkach na vnitorné prostredie budov a
o minimalnych poziadavkich na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie
zariadenia. Projektova dokumentacia 1. etapa na ktori nam boli schvalené fin.
prostriedky bude zahfnat’, aj poziadavku na inStalaciu signaliza¢nych zariadeni
na izbach PSS a tiez inStalaciu EPS systémov. Opatrenie sa plni priebezne.
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Ad 5.
Odstranit’ bariéry, umoznit klientom a persondlu bezpecny pohyb, prechod a manipuldciu
s vozickom alebo postelou (vid' ¢ast B/ bod 9).
Zodpovedna: riaditeI’ka ZSS
Termin: ploSiny september 2019
PD ma byt spracovana najneskér do novembra 2019
Plnenie: plni sa priebezne
»V KASTIELI“, ZSS v spolupraci so zriad’ovatel’lom NSK, rieSi c¢iastocnu
debarierizaciu budovy kaStiel’a aj na zaklade obstaravania dvoch Sikmych
schodiskovych ploSin.
ZSS taktiez zaslalo ziadost’ na navySenie rozpoctu ZSS na rok 2020 zriad’ovatel’ovi
zariadenia, v ktorej ziada o poskytnutie financii na rekonstrukcie ZSS.

Ad 6.

Poskytovat klientom dalSie formy vyberu vhodného oblecenia (vid' cast' B/ bod 15 a 16).
Zodpovedna: riaditel’ka, socidlni pracovnici ZSS
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa priebezne
ZSS po ukondeni monitoringu umoziiuje PSS moznost’ vybrat’ si oblecenie a obuv
podP’a svojho vlastného vyberu.
ZSS v snahe zabezpecit’ PSS potrebné oblecenie a obuv vyuziva aj formy
sponzorstva. ZSS pravidelne zasiela Ziadosti o poskytnutie sponzorského daru.

Ad?7.
S okamZitou platnostou ukoncit zapisovanie uikonov oSetrovatelskej starostlivosti a poddvania
liekov vopred (vid' ¢ast B/ bod 17 a 18). Zapisovat’ vykonané vikony v redlnom case, cim sa
umozni kontrola skutocne vykonanej prace a eliminuju sa fiktivne vykondvané vikony.
Zodpovedni: vedica oSetrovatel’ského oddelenia, zdravotné sestry
Termin: ihned’
Plnenie: plni sa
ZSS ihned® zamedzilo dokumentovaniu vykonanych ukonov oSetrovatel'skej
starostlivosti a podavania liekov PSS pred samotnou realiziaciou ukonov.

Ad 8.
OkamZite ukoncit’ uhrddzanie nedoplatkov za poskytované socidlne sluzby z tzv. vreckového
(vid ¢ast B/bod 30). Tdto suma tvori tzv. vreckové, ktoré musi mat klient k dispozicii na pokrytie
drobnych ndakupov osobnej spotreby napriklad pocas prechddzky na keksik, zmrzlinu a pod.
Zodpovedni: socialni pracovnici
Termin: ihned’
Plnenie: plni sa
ZSS ukoncilo uhridzanie nedoplatkov za poskytované socialne sluzby z tzv.
vreckového PSS, ktoré musi mat’ PSS k dispozicii na pokrytie drobnych nakupov
osobnej potreby ihned” po upozorneni z VaSej strany v nasledujici den po
vykonani monitoringu v nasom ZSS.
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Ad 9.
Zabezpecit, aby bol kompletny manaZment a evidencia cinnosti v zariadeni spravovand
v elektronickom systéme, ktory sa sklada z niekolkych modulov, vytvdrajicich jeden prepojeny
funkcny celok. Moduly medzi sebou zdielajui data a vzdjomne komunikuju, cim zjednodusuju
a ulahéuju prdcu zamestnancov zariadenia socidlnych sluZieb.
Zodpovedna: riaditel’ka ZSS
Termin: december 2019
Plnenie: plni sa priebezne
ZSS zabezpeli, aby bol kompletny manazment a evidencia ¢innosti v zariadeni
spracovana v elektronickom systéme, do konca roku 2019. Z tohto dovodu ZSS
poziadalo zriad’ovatel’a NSK o presun beznych prijmov na kapitilové vydavky na
zakupenie informacného systému.

Ad 10.
Zabezpecit klientom celodenné aktivity, ktoré budi pokracovat’ aj po skonceni pracovnej doby
socidlnych pracovnikov, ¢im sa zabrdni pasivnemu spravaniu klientov a budi sa dalej rozvijat
ich sociointegracné a sebarealizacné aktivity. RozSirit ponuku rehabilitacnych pracovnych
terapii o zmysluplné Cinnosti (napr. priprava jednoduchych pokrmov studenej kuchyne,
muzikoterapia, remininscencnd terapia atd.).
Zodpovedna: riaditel’ka, vedica oddelenie sociilnej rehabilitacie a pracovnych
zruénosti
Termin: jun 2020
Plnenie: plni sa priebezne
Socialni pracovnici od konania monitoringu v ZSS rozsirili ponuku aktivit
o pecenie oblatok. PSS sa mézu od maja 2019 zapojit’ do tvorby vankisSov na
zaklade opravy dvoch Sijacich strojov. Zacali s tvorbou estetickych vyrobkov
s vyuzitim prvkov enkaustiky. Spolupracujeme s externymi inStiticiami (napr.
Tribecské osvetové stredisko, Tribecska kniznica so sidlom v Topol’¢anoch, ...)
a miestnou komunitou (Dobrovol’ny hasi¢sky zbor Horné Obdokovce, Obecny
urad Horné Obdokovce, ZS aMS Horné Obdokovce, Pol’ovnicke zdruzenie
»HRABINA“ Horné Obdokovce, ...)
Plinujeme vybudovanie kuchynky, kde PSS budd méct’ pripravovat’ rozne
pokrmy studenej kuchyne koncom roka 2019.
A tiez planujeme ponuku naSich aktivit rozsirit’ aj o vyrobu drobnej keramiky do
jina 2020 .-

Ad 11
Vypracovat individudlny pldan klienta po dohode s klientom, prisposobit ho jeho individudlnym
potrebdm, schopnostiam a moznostiam a po dosiahnuti stanoveného ciela poZiadat' klienta
o suhlas, ktory potvrdi svojim podpisom.

Zodpovedni: socidlni pracovnici

Termin: priebezne

Plnenie: plni sa
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Socialni pracovnici vypracivaja individudlny plian po dohode s PSS. Individuidlny
plin PSS je prisposobeny jeho individudlnym potrebiam, schopnostiam
a moznostiam.

Socialni pracovnici v spolupraci s ¢lenmi interdisciplinarneho timu pravidelne, pri
vypracovani, vyhodnoteni individualneho plinu PSS tzko spolupracuju s PSS.
Informujua sa o jeho poziadavkach, ktoré nasledne zapracuju do individualneho
planu PSS, ktory PSS po schvaleni a odsihlaseni si stanovenych cielov podpiSe.

Ad 12.
Umoznit klientom Zivy kontakt s redlnym svetom. Pocas prechddzky powmiknut zmysluplnii
¢innost’ namiesto organizovanej 30 minutovej prechddzky okolo zariadenia o 11:00 v case
najvicsich horicav, bez jediného centu a moznosti sa aspon na malinovku zastavit' v miestnom
obchodiku. Naucit klientov bezpecne sa pohybovat v cudzom prostredi, na ulici, v obci,
v obchode, orientovat sa na poste, na urade. Vypracovat a uplatnit pldan rizik pre jednotlivych
klientov v praxi.
Zodpovedni: socialni pracovnici
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa
Odborni zamestnanci po vykonani monitoringu v zariadeni pravidelne umoziuja
PSS v zariadeni kontakt s redlnym svetom napr. nakupy v miestnych obchodoch
s rozlicnym tovarom, navsteva pobocky Slovenskej poSty, zdravotného strediska,
obecného uradu.... ZSS uplatiiuje plan rizik pre jednotlivych PSS v praxi. PSS
poskytujeme sucinnost’ pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri pisani Ziadosti na
externé inStiticie s ciePom plne zapojit’ PSS do tohto procesu.
Skupinové vychadzKky organizuji zamestnanci oddelenia socidlnej rehabiliticie
a rozvoja pracovnych zrucnosti len v pripade priaznivého pocasia.
PSS su vedeni k vic¢Sej samostatnosti, k ziskavaniu zrucnosti pri manipuldcii
s finanénymi prostriedkami, pri nakupovani a tiez orientacii v r6znych socialnych
situaciach na zaklade realizicie nacvikov hospodarenia s finanénymi
prostriedkami a ndcvikov orienticie PSS v neznimom prostredi av cestnej
premavke.

Ad 13.
Z dévodu konfliktu zdujmu navrhnut zmenu opatrovnika, aby nim nebolo DSS, ale napr.
zamestnanec obce (vid cast B/bod 31).
Zodpovedni: riaditel’ka
Termin: april 2019
Plnenie: plni sa
Na zaklade Vasho upozornenia tykajiceho sa mozného konfliktu zaujmu, podalo
ZSS navrh na zmenu opatrovnika na Okresny sud v Topol’¢anoch. Opatrovnikom
sa stala Obec Horné Obdokovce.
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Ad 14.
Uskutocnit’ aktivne kroky na ziskanie dobrovolnikov, oslovit' dobrovolnicke organizdcie,
rozvinit spoluprdcu so strednymi a vysokymi Skolami a poniiknut’ moznost absolvovania praxe
v zariadeni socidlnych sluZieb.
Zodpovedni: riaditel’ka
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa
Vedenie ZSS od konania monitoringu v zariadeni uskutocnilo viaceré kroky na
ziskanie dobrovol’'nikov pre vykonavanie dobrovol’nickej ¢innosti v ZSS. Vytvorili
sme informaéné plagaty, ktoré boli nasledne zaslané do strednych a vysokych Skél.
BlizSie informacie o dobrovol’nickej Cinnosti v ZSS si moznym zaujemcom
k dispozicii na webovej stranke ZSS a aj na socialnej sieti.
Prihlasili sme sa do Nadacie dobrovol’'nikov v Nitre a na Tyzden dobrovol’nickej
¢innosti.
ZSS poskytuje moznost’ vykonavania absolventskej praxe Studentom strednych
a vysokych skol.

Ad 15.
Posilnit’ spolupracu s miestnym uradom, snazit' sa pomuknut prdcu na skrdteny uvizok
klientom, ktori maju zaujem a schopnosti na vykon aspon v limitovanom casovom uvdizku.
Zodpovedni: riaditel’ka
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa
ZSS s ciel’om ziskat’ pracu pre PSS zintenzivnilo doterajSiu spolupracu s Obecnym
turadom v Hornych Obdokovciach.
Socidlni pracovnici si PSS napomocni pri vyhPadiavani moznych pracovnych
ponik na internetovych portaloch.
Na zaklade zapojenia ZSS do Narodného projektu deinstitucionalizicie zariadeni
socialnych sluzieb maju PSS, ktori prejavili zdujem o zamestnanie sa, moZnost’
vyuzit’ spolupracu ZSS s Agentirou podporovaného zamestnavania.

Ad 16.
Posilnit’ spoluprdcu s tiradom prdce, socidlnych veci a rodiny — zaevidovat’ zrucnych klientov
medzi uchddzacov o zamestnanie.
Zodpovedni: vediica oddelenia soc. rehab. a rozvoja prac. zrucnosti
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa
ZSS spolupracuje s UPSVaR v Topol’éanoch a eviduje PSS, ktori maji zdujem
zamestnat’ sa.
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Ad 17.
Viest' klientov zariadenia kvdicSej samostatnosti, kziskavaniu zrucnosti pri manipuldcii
s finanénymi prostriedkami, pri nakupovani a orientdcie v réznych socidlnych prostrediach.
Zodpovedni: socidlni pracovnici
Termin: priebezne
Plnenie: plni sa
PSS si vedeni k vicSej samostatnosti, k ziskavaniu zrucénosti pri manipulicii
s finan¢nymi prostriedkami, pri nakupovani a tieZ orientacii v réznych socialnych
situdcidch na zdklade realizicie nacvikov hospodarenia s finanénymi
prostriedkami a nacvikov orienticie PSS v neznidmom prostredi av cestnej
premavke.

Ad 18.
ZvdZit zriadenie malej, jednoduchej predajne/bufetu/alternativne zabezpecenia automatov na
kdavu, c¢aj, cokolddu a na keksiky a iné drobnosti, kde mézu klienti sami, bezpecne nakipit
a posiliiovat’ svoje zrucnosti financnej gramotnosti.

Zodpovedny: hospodar

Termin: februar 2019

Plnenie: plni sa

ZSS zabezpeclilo automat na sladkosti a f’aSkové napoje.

Na zéaver nami zasielanych informécii o plneni uloZenych opatreni Uradom komiséra
pre osoby so zdravotnym postihnutim Vam chceme pod’akovat’ za VasSe navrhy na prijaté
opatrenia. ,,V KASTIELI“, Zariadenie socidlnych sluZieb Horné Obdokovce urobi vietko pre
splnenie opatreni, ktoré sa nam, zial', doteraz splnit’ nepodarilo. V43 monitoring nas viedol
k tomu aby sme sa prihlésili do procesu deinstituciondlizacie, aby sme zosuladili podmienky
zivota I'udi s ich potrebami a pravami, tak aby mohli zit’ dostojny Zivot.

S ciefom ziskania finanénych prostriedkov na zlepSenie kvality poskytovanych
socialnych sluZieb spolupracujeme so zriad’ovatel'om, NSK.

V neposlednom rade chceme opédtovne vyuzit' ponuky Ministerstva kultiry Slovenskej
republiky a Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky vo forme vyziev.
Prostrednictvom zapojenia sa do grantovych programov externych organizécii tiezZ chceme
ziskat" d’alS§ie moznosti na realizdciu nielen doposial’ neuskutocnenych prijatych opatreni
veducich k skvalitneniu Zivota PSS v zariadeni socialnych sluZieb.

S pozdravom

riaditelka ZSS
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