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VEC: Stanovisko kvysledkom monitoringu aprijaté opatrenia na skvalitnenie
poskytovanych socidlnych sluZieb v, LIPKA“, Zariadenie socialnych sluZieb Lipova.

VaZena pani komisarka pre osoby so zdravotnym postihnutim,

v prvom rade sa chcem podakovat Vam, ako i poverenym zamestnancom Uradu komisarky
pre osoby so zdravotnym postihnutim Mgr. Eve Megovej a JUDr. PhDr. Ivone Kardianovej za
korektny atrpezlivy pristup pocas vykonu monitoringu v Lipovej ku vietkym oslovenym
a kontaktovanym prijimatelom socidlnych sluZieb, ako i ku vsetkym zamestnancom , LIPKY“,
Zariadenia socidlnych sluZieb (ZSS) Lipova. Spésob komunikacie urcite napomohol obom
strandm k ¢o najpresnejSiemu zmapovaniu ¢i uZ vonkajSieho, vnutorného vybavenia
a zabezpedenia objektov, prevadzkovych priestorov, spolocenskych a spoloénych priestorov,
ako ispalni prijimatelov socidlnych sluzieb. Dal verny obraz o atmosfére, komunikacii
i vztahoch medzi prijimatemi socidlnych sluZieb (PSS) a zamestnancami zariadenia, ako
i tzkemu napojeniu naSich PSS na miestnu , Lipovski” komunitu i prepojenia do susednych
obci a miest.

Skuto&nosti skons$tatované v prvej asti Vasich zisteni ,Vseobecné informacie” nas potesili
a povzbudili, lebo st v ,LIPKE” aplikované uz dve desatrocia, ¢o sformovalo postoje, spravanie
i ciele do budicnosti, ¢ uZ u prijimatelov socialnej sluzby, ako i u zamestnancov. Myslime si,
Ze prave iztohto dévodu sme boli vybrani do pilotného narodného projektu: Podpora
deinstitucionalizacie a transformaécie systému sociadlnych sluZieb. Nasledne v priebehu roku
2019 sme podali Ziadost a boli zapojeni do Narodného projektu Deinstitucionalizacie zariadeni
socialnych sluZieb — Podpora transformaénych timov (NP DI PTT), ktory sa v sii¢asnosti zaina
avdioch 2. a3. 7.2019 bol poverenymi pracovnikmi vykonany monitoring hodnotenia
pripravenosti ,LIPKY” Zariadenia socidlnych sluZieb Lipova. Ciefom hodnotenia bolo
analyzovat pripravenost zariadenia socidlnych sluzieb v NP DI PTT na proces
deinstitucionalizacie, v kontexte vybranych ¢ldnkov Dohovoru o pravach os6b so zdravotnym
postihnutim.



Uvedomovanie si tohto faktu nds viedlo k rozhodnutiu, Ze uZ pripravené a spracované
opatrenia k zlepSeniu celkového poskytovania socidlnych sluZieb v zmysle Vasich odportcani
prijmeme v snahe skoordinovat ich aZ po oboznameni sa so spravou vysSie menovanych
hodnotitelov. Zial, dfa 25.7.2019 sme boli Mgr. Zuzanou MaroSiovou, regiondlnou
koordinatorkou, konzultantkou pre Nitriansky samospravny kraj NP DI PTT informovani, Ze
hodnotenie ,LIPKA” neprebehne ako uZSS ,V kastieli” Horné Obdokovce aZSS ,Dunaj”
Kova€ov v mesiaci august 2019, ale az v priebehu mesiaca september 2019, sc&im sme
povodne nepoditali.

Touto cestou sa chcem ospravedInit za nenaplnenie Vami zadaného terminu predloZenia
spravy, ale viedla nds ktomu iba snaha prijat ¢o najucinnejSie opatrenia, skoordinované
i s dalSimi ulohami organizacie.

Za pochopenie eSte raz dakujem.

Od monitoringu uskuto¢neného v naSom zariadeni socialnych sluZieb dria 12.11.2018 sme
samozrejme pokradovali v plneni cielov organizacie smerujicich ku skvalitneniu celkovych
sluZieb pre prijimatelov socidlnych sluZieb, iso zretelom na Vami zistené a prezentované
odporucania pri prvotnom oboznameni sa so zisteniami monitoringu.

Dovolte nam, aby sme Vas vtejto Casti spravy informovali o uz dosiahnutych ciefoch
a vysledkoch v naSom ZSS, v ktorych ste nds podporili v asti ,pozitivne zistenia®, ale i o tych,
ktoré ste ndm pri prvotnom tstnom hodnoteni odporudili a organizacia ich dokdzala z hladiska
¢asového, finanéného a organizatného zabezpelit v ¢o najkratSom moinom a efektivnom
termine.

Vami spracovana druha ¢ast monitorovacej spravy — pozitivne zistenia —ndm dennodenne
pomaha pri motivacii pri praci s nadimi prijimatelmi a vytyCovaniu si stale novych a novych
ciefov az nich vyplyvajucich UGloh k praci s obéanmi so zdravotnym postihnutim. S ciefom
informovat Vas o dalSom pozitivnom napredovani v organizacii a neustdlom postvani sa
vpred v zmysle ,Vizii organizacie” stru¢ne popiseme v Struktire Vami prijatého hodnotenia
pracu v ZSS od VasSej navstevy po stcasnost.

Zamestnavanie prijimatelov socidlnych sluzieb vnasom zariadeni prostrednictvom
aktivnych nastrojov trhu prace sprostredkovavanych Uradom préce, socidlnych veci a rodiny
(UPSVaR) je uz neodmyslitelnou stéastou prevadzky. V prvom polroku r. 2019 sme spracovali
dalsie 4 projekty, ktorych ciefom bolo aktivne zapojit do platenej pracovnej ¢innosti dalSich
PSS v prevadzke nasho zariadenia. V priebehu tohto polroku sme zamestnavali 11 PSS
v prevadzke ZSS, so zameranim hlavne na:

- Udrzbu arealovej zelene, vychadzkovych pldch, relaxacnych altdnkov a ihrisk

- pestovatelské a sadovnicke préce v skleniku prilahlej zdhrade a sade ovocnych drevin

- upratovacie prace v spolo¢nych priestoroch ZSS, na ihriskach a oddychovych zénach aredlu
- pomocné prace v pracovni a susiarni ZSS, obsluha Specidalnych manglovacich zariadeni
s vysokou mierou bezpecnosti pri praci odporucanych do takychto prevadzok.

Daldim ciefom ZSS je zamestnavanie PSS mimo prevadzky ZSS v zmysle pripravovanej
transformacie poskytovania socidlnych sluzieb. V porovnani s monitorovanym obdobim sa
nam podarilo posunut iv tejto oblasti a jeden PSS pracuje na Obecnom urade Lipovd v ramci
udrzby verejnej zelene a separacie druhotnych surovin.



Samozrejme pracovné aktivity v prevadzke ZSS iv areali si zabezpecené i pre dalSich PSS
v ramci skupinovej prace instruktorov socidlnej rehabilitacie a ponuke volnocasovych aktivit -
pre PSS, &im zabezpedujeme daldi rozvoj, upeviiovanie ahlavne uZ viacrofné pravidelné
zamestnavanie nasich obyvatelov.

Dopestované produkty zo sklenika, zédhrady, sadu sa inadalej prirodzene spracovavaju
a spotrebovavaju PSS v prevadzke dvoch tréningovych kuchyniek. Rozsirili sme isortiment
pripravovanych pokrmov a ich pripravu sme zdokumentovali v obrazkovej knihe receptur pre
PSS. Prevédzku oZivili i dalSie piktogramy, ulah¢ujice vedenie PSS k spravnym pracovnym
navykom. Do prace v kuchynkach su zapojeni dal$i PSS. V priebehu polroka sa pripravovali
a planujeme zvysit pocet PSS, stravujlcich sa v centrdlnej jedalni a pripraveny je i systém
vyuZivania jedalne na stravovanie PSS v ¢o najvys$ej miere pocas celého diia. Tymto docielime
dalie pribliZenie rytmu Zivota PSS k prirodzenému rodinnému spésobu travenia dia
a naplfianiu jednotlivych Zivotnych potrieb.

Vnatorné ale uZ i vonkajsie priestory zariadenia su systematicky skrasfované a upravované
v €o najsirSej miere vyrobkami a dekorativnymi predmetmi vytvorenymi PSS, ku ktorym
samozrejme nasledne maju vztah. Vjarnom obdobi PSS samostatne upravili a vysadili
okrasnymi rastlinami oddychové zony izdény pri jednotlivych Sportoviskach, vybudovanych
v aredli ZSS. Spolo&né a ubytovacie priestory ZSS boli dovybavené dvomi suchymi bazénmi pre
taziie mobilnych, relaxaénymi kreslami a dal$imi interaktivnymi pomdckami a motivujacimi
predmetmi v izbach PSS.

S ciefom zlepsit i hygienické podmienky vZSS bolo pri terapeutickych miestnostiach
kompletne zrekons$truované socidlne zariadenie pre PSS od vykonu monitoringu, v kiipelni pre
tazko mobilnych PSS bola vymenend varfia za 3Specidlnu variu s priamym bezbariérovym
vstupom do nej (patent zRakuska), ktora sa velmi osvedCila utazko mobilnych PSS
a napomohla k ich dalSej samostatnosti pri sebaobsluznych Cinnostiach.

Ako uvadzate v bode 5., ¢asti B, zariadenie ma vyclenené avybavené miestnosti na
pracovné terapie, relaxano-terapeuticki snoozelen miestnost a v prvom polroku roku 2019
z pévodného skladu o3atenia vybudovalo rekondtrukciou daldiu terapeuticki miestnost,
zameranu $pecidlne na muzikoterapiu. O socidlnu rehabilitaciu, vychovnu a vychovno-
zaujmovd Cinnost PSS sa organizaéne staraju 2 inStruktorky socidlnej rehabilitdcie, 1
vychovavatelka, 1 psycholdg a od 1.2.2019 i $pecialny pedagog so zameranim na pedagogiku
mentdlne postihnutych. Od 1.1.2019 nam bol vdaka zriadovatelovi zvySeny stav
zamestnancov o 1 pracovné miesto, ktoré bolo obsadené vyssie uvadzanym pracovnikom.
Dalej s cielom rozsirit a skvalitnit ponuku &innosti pre PSS sme upravili i harmonogram diia
intruktora socidlnej rehabilitacie a predfZili ¢as prace sPSS pod odbornym vedenim
terapeutickych pracovnikov aZ do 17.15 hod., kazdy druhy pracovny tyzden.

Podpora volnocasovych aktivit, tvorivosti, samostatnosti pri vybere Cinnosti ale i zameranie
na rozvoj viestrannych $portovych aktivit u naich PSS je dlhodobo napliiany ciel. Prevazna
¢ast klientely st chlapci a muZi a tato ponuka aktivit je pre nich obzvlast atraktivna a z hladiska
psychomotorického vyvinu iprirodzene preferovana. Budovanie novych aobnova ui
existujucich ihrisk je cielavedoma s vyuZitim systematicky upravovaného prilahlého aredlu
ZSS. V jarnom obdobi sa obnovili $portoviskd, vyuZivané predovsetkym na nacvik 5 disciplin
celokrajskej &portovej olympiady, kazdoro¢ne organizovanej Odborom socilnych veci Uradu
Nitrianskeho samosprévneho kraja, ako aj Sportové priestory pre hru basketbal. Pévodné
ihriska na futbal, stolny tenis, hddzanu a hru boccia, su stale udrziavané a v prevadzke. V rdmci
spoluprace s miestnou Zakladnou $kolou (ZS) v Lipovej a Obecnym dradom, do ponuky ihrisk



pre PSS mimo futbalového $tadiéna pribudlo i nové ihrisko, vybudované pri ZS na hru flérbal
a iné $portové aktivity na licencovanom polyfunkénom ihrisku.

Mimo primeranej podpory samorozhodovania pri vybere volnocasovych aktivit i nadalej
podporujeme maximélne sabarozhodovanie v Uprave a vyzdobe izieb PSS. Dlhodobo vedieme
PSS a pokradujeme vo vytvarani priestoru pre PSS k moZnosti Upravy asamostatného
upratovaniach svojich izieb aich vybavenia. Tato nasa podpora sa odzrkadluje v Gtulnosti
a jedineénosti izieb, ako ste i Vy vyzdvihli. Zial, v tejto oblasti sme limitovani existujucimi
priestormi a ich obsadenostou.

Ako sami konstatujete v Casti 8/B zariadenie sa nepripravuje na transformdciu a plnenie
novych uloh vyplyvajdcich z kvalitného poskytovania soc. sluZzieb iba pripravou PSS
a personalu, ale iinvestovanim do hnutelnych veci, vyuZitelnych iv budicnosti v novych,
alebo staronovych objektoch ZSS. S porozumenim a maximalnou podporou zriadovatela bolo
v naSom zariadeni investované do nakupu nového motorového vozidla Skoda Fabia, vhodného
i na prepravu stravy v predchadzajicom obdobi, taktiez do rézneho strojného vybavenia na
GdrZbu aredlov objektov (traktorova kosalka, Zacia a vyZinacie stroje, atd.). Vtomto roku
s finan&nou podporou zriadovatela a cez projekt schvaleny MPSVaR bude do SS zaktpenych
10 novych polohovacich 6Z0k, 2 suché bazény a relaxacné kresla. V sticasnosti prebieha
verejné obstaravanie (VO) na predmet zakazky.

V minulosti zakiipené 9 miestne motorové vozidlo Peugeot nasim PSS umozZiiuje pravidelne
a systematicky sa zG&astfiovat réznych kultdrno-spolocenskych a Sportovych aktivit
v priebehu celého roka, ¢o u PSS upeviiuje uZz vytvorené spolocenské a socidlne vdzby
na blizku ivzdialenejiu komunitu, ako aj na svojich priatelov azndmych vinych ZSS.
V priebehu prvého polroka 2019 sa PSS z nasho zariadenia ztcastnili spolo¢nych kultdrnych
alebo $portovych podujati s PSS z inych zariadeni alebo spoluobéanmi v KrSkanoch, Leviciach,
Mani, Kozéarovciach, Hornych Obdokovciach, Klasove, Novych Zdmkoch v Lipovej, atd.
Samotné zariadenie organizovalo za G&asti PSS zo spolupracujucich zariadeni od januara
tvorivé dielni¢ky so zameranim na vyuZitie prirodnin, vitanie jari, karneval s tane¢nou zabavou,
vystupenie skupiny ,LIPOVCANKA” z obce s tanenou zabavou v spoloénych priestoroch ZSS,
def zeme s brigddou v aredli ZSS za G&asti zamestnancov, PSS, ob¢anov z obce a hudobnym
sprievodom ,,LIPOVCANKY”, atd’ Pre PSS sme organizovali jednodriové vylety do Topolcianok,
Levic — Hrad aokolie, navitevu kina v Novych Zamkoch, vystavy v stredisku kultary
s odbornym vykladom a obrazovou prezentaciou, atd.

Culy spologensky ruch mimo navstev pribuznych a ,krstnych mam® z charity Komjatice,
Cernika, ndm zabezpeduju i pravidelné kazdonedelné dobrovolnicke vystupenia ,Heligdnkarky
z Lipovej”, spojené so spoloénym spevom s PSS, ndvStevy miestneho krfiaza, deti zo Zs,
zamestnancov obecného uradu, ako ic¢lenov miestnej organizacie Slovenského zvazu
zéhradkarov iPredsedu celoslovenského zvdzu zdhradkarov azastupcov rdznych
sponzorskych organizacii.

V aprili 2019 boli sldvnostne prijati 5 PSS z ,LIPKY” za ¢lenov miestnej organizacie
Slovenského zvizu zahradkarov a pravidelne sa zG¢astriuji réznych podujati organizovanych
zahradkarmi i obcou. VSetky tieto i dalSie aktivity ndm pomahaju pri socializacii naSich PSS
a ich akceptacii v komunite.

Mimo zabezpeéovanych pravidelnych prehliadok u vSeobecnych iodbornych lekarov sa
nam za polrok podarilo prostrednictvom zdravotnych poistovni obstarat bezplatne pre Siestich
PSS invalidné voziky a iné kompenzacné pomocky.

Prijimatelia socidlnych sluzieb v ,LIPKE“ ZSS Lipova su prirodzene aktivne zapojeni do
prevadzky a beZného chodu Zivota zariadenia a Zivota v miestnej komunite. Uvedené nam



ulah&uje integraciu PSS do komunity ipodstatnou mierou skvalitriuje celkovy kultirno-
spolocensky Zivot nasich obanov.

Oblasti na zlepSenie.

V uvadzanej &asti monitorovacej spravy v dvoch bodoch s obsiahnuté zdsadné limity,
vyplyvajuce z architektonickych moZnosti vyuZivanych objektov. V uvadzanych bodoch su
naértnuté iodportcané rieSenia situdcie, za ktoré sme vdacny addsledne ich budeme
zohladriovat v planoch dalSieho rozvoja zariadenia.

Monitoring odbornych zamestnancov Uradu komisarky pre osoby so zdravotnym
postihnutim diia 12.11.2018 bol pre celd organizaciu vyraznym impulzom v snahe zlep3ovat
sa vo véetkych oblastiach poskytovanych sluZieb. Prezentované odborné zistenia, rady,
odporuéania uz po&as prvotného oboznamenia dria 12.12.2018, nas viedli k cielenému prijatiu
a napfﬁaniu uloh smerujtcich k dalSiemu napredovaniu organizacie.

Preto si dovolime v tejto oblasti ¢o najobjektivnejSie popisat sticasny stav po naplneni
pldnovanych dloh v priebehu 8 mesiacov i su¢asnych vychodisk pred prijatim opatreni.

Ako som informoval, uz pogas monitoringu zriadovatel zariadenia socidlnych sluzieb —
Nitriansky samospravny kraj (NSK), ako i Urad Nitrianskeho samospravneho kraja (UNSK)
a odbor socidlnych veci UNSK st ndm v maximalnej miere napomocni pri rieSeni aktualnych
problémov v poskytovani soc. sluZieb, vyplyvajicich predovietkym z existujiceho stavu
budov, ich architektiry a dispoziénych rieSeni v jednotlivych prevédzkach a ubytovacich
miestnostiach.

Investiény zamer zr. 2018 bol v plnej miere zrealizovany v prvom polroku 2019 ana
30.7.2019 je napldnované odovzdanie staveniska do prevddzky. V zmysle tohto zédmeru bola
zrealizovana celkova oprava stre$nej krytiny a prislu$nych naterov na ubytovacej budove ZSS
a kompletna vymena stre$nych okien v spalni PSS a spoloénych priestoroch. Stre$né okna
zabezpetuju vetranie objektu, st vybavené sietkami proti hmyzu, roletami, novym izolaénym
olemovanim a st lahko ovladatelhé. V3etko skvalitfiuje ubytovacie podmienky PSS a pracovné
prostredie zamestnancov.

Obdobne prebehla celkovda oprava stre$nej krytiny a prislusnych néaterov na hospodarske;j
budove ZSS avymenené boli vSetky oknd na 1. poschodi objektu vo vychovnych
a terapeutickych miestnostiach, socialnych a spolocenskych, ako iadministrativnych
miestnostiach. V rdmci tychto oprav budov bolo len vr. 2019 preinvestovanych 57.469,52
EUR.

V mesiaci december 2018 a prvom $tvrtroku 2019 bolo z beznych prostriedkov na udrzbu
a opravy zrealizované vybudovanie 1 novej spalne pre dvoch PSS, ¢im sa zvysila celkova
podlahova plocha v spélfiach PSS. Stavebne bola roz¢lenena dalsia izba PSS a vytvorené dve
spalne pre troch PSS so zniZenymi stropmi, zGtulfiujicimi prostredie. ZniZzené stropy boli
vybudované iv daldich dvoch miestnostiach ubytovacej budovy, ¢o zlepsi povodnu kvalitu
byvania i tepelny komfort v uvedenych priestoroch.

| napriek tomu, e od roku 2012 je ,LIPKA” zapojend do pilotného projektu transformacie
socialnych sluZieb v rdmci procesu deinstitucionalizacie, je vdaka zriadovatelovi NSK neustale
i finanéne podporovand v systematickom skvalitiiovani materidlno-technickej zdakladne
zariadenia s tym, Ze v tychto rokoch sa prioritne investovalo do hnutelnych veci sliziacich PSS
a potrebnej udrzby a opravy zariadeni a strojov.

V roku 2017 bolo zmluvne zabezpetené obstaranie osobného motorového vozidla SKODA
Fabia kombi, v celkovej cene 11424,50 Eur. V priebehu tohto roka bolo z beznych vydavkov na



opravy audribu budov astrojov andkupu strojového atechnického vybavenia pre ZSS
preinvestované 30210,66 Eur a v roku 2018 celkovo 16594,11 Eur.

Mimo uvedeného v priebehu rokov 2017 a 2018 bola v ZSS po vybudovani kanaliza¢ného
systému v obci s moZnostou napojenia i nasho zariadenia na tento systém v zmysle zdkonnej
povinnosti, vybudovana kompletne nova vonkajSia kanalizacna siet. Vroku 2017 boli
vybudované 2 vetvy kanalizanej siete medzi jednotlivymi objektmi s napojenim na siet obce
v celkovej dizke 186,8 beinych metrov a preinvestovanych bolo 31543,13 Eur. V roku 2018
bola dobudovand tretia vetva napdjajuca prifahlé objekty v dizke 86,80 beiného metra
a sucasne ekologicky boli odstranené 3 pévodné septiky, sliZiace pre potreby prevadzky ZSS
dovtedy. V roku 2018 bolo preinvestovanych 21756,72 Eur.

Dalii rozvoj a napredovanie zariadenia ma podporit i novy projekt transformécie Domova
socialnych sluZieb a Specializovaného zariadenia v ,LIPKA” ZSS Lipova vramci procesu
deinstitucionalizacie. Tento proces pokraCuje stym, Ze bude zrealizovany postupne po
jednotlivych etapdch. V stc¢asnosti prebieha VO na vyber projektanta na vybudovanie troch
domdcnosti po 6 PSS v Novych Zdmkoch (Wolkerova ulica 26) a v obci Lipova (Specializované
zariadenie pre zrakovo a sluchovo postihnutych spoluobéanov). Uvedenym budeme postupne
rieSit jednak obloZnost v zariadeni, ale i kapacitu ZSS, lebo po vybudovani novych objektov
nebude zvySovana sucasna kapacita ZSS.

Ubytovacia i hospodarska budova je vybavena prenosnym schodolezom, ¢o aktudlne
napomaha odstrariovat bariérovost objektov. Koncom roku 2018 bola dobudovana
a sfunkénend ielektrickd zdviZnd plosina vubytovacej budove, ktord zabezpecuje
bezbariérovy vstup do celého objektu. Uvedend plodinu sme intalovali vd'aka pomoci UPSVaR
zo Zlatych Moraviec.

S ciefom postupne a systematicky doriesit lepSiu a bezpe¢nejSiu dostupnost budov, jedno
z prijatych opatreni sa zameria na tuto oblast.

ULOHAE. I.

Zabezpedit spracovanie projektovej $tudie, zameranej na vybudovanie vytahu a unikového

schodiska k ubytovacej budove ZSS.

Termin: do 31.12.2019 Zodpovedny: riaditel ZSS
veduci technicko-
prevadzkového (TP) dseku

K ¢asti Navrh na prijatie opatreni

1. Vo viacldzkovych izbach zabezpedit sukromie klientom aspon zastenami alebo paravanmi.
Termin: do 31.12.2019

* Bezprostredne po vykonani monitoringu boli i do dalSich izieb zabezpecené paravany na
kazdom poschodi ubytovacej budovy.

Uloha &. II.
Zabezpedit do kazdej viacldzkovej izby zastenu alebo paravan podla dispozicie izby.
Termin: do 30.11.2019 Z: veduci TP useku
veduca socidlno-zdravotného (SZ2)
Useku



2. Posilnit budovanie finanénej gramotnosti tréningovymi programami s poznavanim hodnoty
pefiazi. UmoZnit klientom konat, nakupovat drobnosti samostatne, nie iba s doprovodom.
Termin: do 30.9.2019

* V prvom polroku roku 2019 sme s ciefom posilnit financnu gramotnost PSS prerozdelili
zlozenie jednotlivych socialno-rehabilitaénych a vychovno-zaujmovych skupin. Dalej sa
posilnilo vyuZivanie tréningovych kuchyniek a pripravy jednotlivych pokrmov PSS. Stcastou
tohto procesu je nakupovanie jednotlivych potravinovych ¢lankov v miestnej samoobsluhe.
Cast PSS ma do IP zahrnuté i pravidelné navitevy miestnej posty. Pri uvedenych &innostiach
st PSS vedeni k prehlbovaniu si zru¢nosti k finanénej gramotnosti.

V mesiaci december 2018 sme poziadali OS v Novych Zamkoch o prehodnotenie
prinavratenia spdsobilosti u PSS Zijiceho vnasom ZSS. Ziadost obsahuje moznost
samostatného nakladania s finanénymi prostriedkami. Ziadost je edte v §tadiu posudzovania.

Uloha &. liI.
Spracovat tréningovy program na budovanie finanénej gramotnosti s poznavanim hodnoty
penazi.
Termin: do 30.09.2019 Z:veduca vychovno-
poradenského (VP) useku
Instruktorky soc. rehabilitacie

Uloha &. IV.
Zapracovat do IP a rizikovych pldnov na 4. Stvrtrok u PSS zaradenych do programu pripravy
stravy i moZnost nakupu drobnosti samostatne.
Termin: do 30.9.2019 Z: veduca VP useku
Instruktorky soc. rehabilitacie

Uloha &. V.

PoZiadat o prehodnotenie prinavratenia spdsobilosti na pravne ukony u PSS Zijucich
vnaSom ZSS prislusny okresny sdd vzmysle odportcania od klinického psycholéga
a psychiatra.

Termin: do 30.11.2019 Z: veduca SZ useku
opatrovnici PSS z radov
zamestnancov

3. Zvaiit citlivym spdsobom koedukéciu, nakolko v stcasnosti sa v zariadeni nachdadza iba
jedna klientka.
Termin: do 31.12.2019

*Vzhladom k sGi¢asnym priestorovym a dispozi€nym moZnostiam ubytovacich a ostatnych
objektov vZSS s ddrazom na citlivost celej problematiky koedukacie prevazne muiského
zariadenia, navrhujeme ju riesit novou vystavbou alebo rekonstrukciou stavajicich objektov
v areadli ZSS.



Uloha &. VI.

Poziadat o pridelenie FP na spracovanie projektovej dokumentdcie na vystavbu,
rekonstrukciu objektu pre 6 PSS s dorazom na rieSenie spolo¢ného rodinného typu byvania.
Ziadost predloZit na OSV UNSK.

Termin: do 30.09.2019 Z: veduci TP tseku

4. PokraCovat v procese pripravenej transformacie. Vyclenit financie na opravu a ddrzbu
budovy kaStiela a prilahlej administrativno-technickej budovy.
Termin: do 31.12.2019

¥V prvom polroku 2019, ako som uz vyssie uviedol, bola dokonéend oprava striech na oboch
hlavnych objektoch v ZSS. Zarover sme pripravili podklady k Ziadosti na opravu oboch fasad
hlavnych budov v ZSS.

Uloha &. VII.

Spracovat zd6évodnenie a predloZit Ziadost na opravu fasady ubytovacej a hospodarske;j
budovy ZSS na OSV UNSK.
Termin: do 30.09.2019 Z: veduci TP tseku

Vyjadrenie k systémovym nedostatkom, ktorym Celia viaceré zariadenia socialnych sluzieb:

Ad 1.

Je pravdou, Ze aj nase zariadenie Celi nedostatku kvalifikovanych zamestnancov a pomerne
velkej fluktuacii na niektorych pracovnych pozicidch. Aj napriek skutocnosti, Ze volné pracovné
pozicie inzerujeme dlhodobo na pracovnych portaloch, nie vidy sa nam dari pracovnu poziciu
obsadit, resp. aj ked' na volné miesto zamestnanca prijmeme, nedari sa ndm ho zastabilizovat.
Ked prijmeme zamestnanca bez praxe, vdcSinou odide v skiSobnej dobe z ddvodu, Ze
0 pracovnej pozicii a svojej praci mal ind predstavu, alebo nie je schopny dlhodobo pracovat
v prostredi s nasou klientelou.

V priebehu roku 2018 nam k stabilizacii zamestnancov pomohla tprava platov u vietkych
zamestnancov ZSS v priemere o 100 Eur na mesiac za posledny Stvrtrok 2018, schvalena
zastupitelstvom NSK.

Nasledne nam vyrazne pomohlo v roku 2019 navysenie platov u vSetkych zamestnancov,
ktoré v nasej organizacii nebolo 0 10%, ale vdaka pridelenym finan¢nym prostriedkom od
zriadovatela sa pohybovalo od 10 do 23% na zamestnanca.

Ad 2.

NasSe zariadenie vtomto roku ziskalo ucelové finanéné prostriedky na opravu a nater
streSnej krytiny na ubytovacej budove a hospodarskej budove ZSS. Vymenu streSnych okien
na ubytovacej budove a vymenu podkrovnych okien s dobovymi mrezami na hospodarskej



budove. Zmluvné néklady ¢inia sumu 57469,52 EUR a odovzdanie prac je pldnované na
30.06.2019.

NaSej organizacii boli v priebehu roku 2018 pridelené kapitalové vydavky na dobudovanie
kanalizacie v objeme 21756,72 Eur av roku 2017 v objeme 31543,13 Eur. Daldie finanéné
prostriedky na opravy, udrzbu a obnovu zariadenia sme vycislili uz v predchadzajucom texte
spravy a su naozaj vysoké. Problém skér spociva v netcelovosti budov a ich veku ako i faktu,
Ze do 90 rokov minulého storo¢ia do predchodcov tychto zariadeni bolo investované
minimum, ¢o doposial dobiehame.

Ad 3.

Niekedy sa stane, e PSS sa vrati po hospitalizacii s dekubitmi, nie je to véak pravidlom. Zial
mame aj taku skusenost, Ze naSich PSS, nakolko si mentdlne postihnuti, odmietaju
v nemocnici hospitalizovat a urobit poZadované vySetrenia pre nespoluprdcu pacienta
aurobia tak aZ po niekolkonasobnej intervencii praktickej lekdrky, ktora vySetrenie
odporucila. S poskodenim o3atenia skisenost nemame.

Ad 4.

Suhlasim stym, Ze prdvna Uprava reZimu podporovaného rozhodovania, ako nastroja
pravnejochrany a podpory ¢loveka so zdravotnym postihnutim v SR zatial neexistuje. V naSom
zariadeni, nakolko poskytujeme soc. sluzby prevazne PSS s mentdlnym postihnutim, ktori sa
od detstva institucionalizovani, vdcSina ich je pozbavenych, resp. obmedzenych spdsobilosti
na pravne ukony, nakolko aj v spoloénosti eSte stale prevlada nazor, Ze takyto ludia nie su
sposobili o sebe rozhodovat. Plati to v8ak aj utych PSS, ktori si do ndaSho zariadenia
umiestfiovani z rodinného prostredia a pozbavit ich dali blizki pribuzni (vd¢Sinou rodicia). Tym
PSS, ktori su nesvojpravni, ale aj svojpravnym, ktori nie si schopni samostatne si vybavovat
a riesit svoje zéleZitosti, poskytujeme o.i. aj ,podporované rozhodovanie”. Nasim cielom, aj
vzhladom na to, Ze niektori PSS prejavili zaujem o prinavratenie spdsobilosti na PU, je poZiadat
0S o prehodnotenie spdsobilosti jednotlivych PSS, po tom, €o ich na tUto skutocnost
pripravime v ramci programu socidlnej rehabilitacie a na réznych tréningovych a vycvikovych
kurzoch, zameranych na nécvik komunikacie, sebaobhajovania, financnej gramotnosti a pod...
Aj pri sudnych pojednavaniach vo veci prinavratenia spdsobilosti sa snazime argumentovat
tym, Ze PSS je schopny s patri¢nou mierou podpory, Ci s asistenciou robit mnohé rozhodnutia
a konat' sam za seba. TieZ ma v3ak pravo ako ostatni [udia urobit nespravne rozhodnutie.

Ad 5.

Ano, aj nae zariadenie ma takéto skusenosti. Aj ked’ sa ndm obé&as podari v spolupréci
s notarom, ktory dedi¢ské konanie vedie, aby sme na fiom boli pritomni (samozrejme
s predchddzajucim suhlasom pritomnych dedi€ov), nijako ndm to nepomdze vo vymahani
nasich opravnenych narokov —pohladavok po neb. PSS (napr. nakladov spojenych s pohrebom
a pochovanim, pripadnych dlhov na fakttrach za lieky, nedoplatkov na Ghradach a pod.). Aj
ked na pojedndavani dedi¢ia nami uplatnené pohladavky nenamietaju, uznaju ich, ked' pride
k tomu, Ze sa Uznesenie o dedidstve stane pravoplatnym, nema kto zdedené dlhy zaplatit.
Naopak aktiva dediéstva — aj znaéné finan¢né prostriedky vedené v banke na osobnom ucte
porucitela si dedicia nechaju poukazat na svoj Gcet, alebo vyberu v niektorej z pobociek banky
a ZSS sa mnohokrat ani nedozvie, Udet je uz zruseny, a peniaze vyplatené dedicom. Stava sa,



Ze sa dozvieme po niekolkych mesiacoch (po doruceni uznesenia o dediéstve do ZSS), Ze
uznesenie o dedi¢stve nadobudlo pravoplatnost hned driom pojednavania o dedi¢stve
a financie st uZ davno vyplatené dedi¢om a dedicia ich uZ stihli minat.

Ad 6.

Zdielame Vas nazor na neustale narastajdci tlak na potrebu jednotného systému evidencie,
vykazovania, dostupnosti jednotlivych dieléich udajov, ktoré pravdivo odrdzaju rozsah
a kvalitu poskytovania sluzieb jednotlivym PSS. Evidencia, vykazovanie, vyhodnocovanie
dielcich ciefov je stdle ¢asovo narocnejsia a vyZaduje si stale vacsi objem pracovného ¢asu.
Zariadenia pouZivajuce informaény systém Cygnus ho z tohto hladiska odporucaju.

Ad 7.

Suhlasim s Vasim nazorom, Ze takto vygenerovana suma je nizka, ale odvija sa od vysky
aktudlneho Zivotného minima, ustanoveného platnymi pravnymi predpismi. V naSom
zariadeni sa PSS v o najvySSej miere spolupodiefaji na urcovani vyuZitia zostdvajucich
finanénych prostriedkov — vreckového, ale u déchodcov s vys$sim prijmom aj s vyuZzitim Uspor
(ndkup oblecenia, obuvi, elektroniky a pod.).

Ad 8.

Zial je faktom, 7e v drvive]j vicsine zariadeni socidlnych sluZieb je zmluva o poskytovani
socialnych sluZieb spracovand predovsetkym vzmysle poZiadaviek zdkona 448/2008 Z.z.
o socidlnych sluzbach vzneni neskorsSich predpisov. V sucasnosti je maximalnou snahou
vsetkych zainteresovanych pracovnikov vysvetlit jej obsah v bodoch prijimatelom soc. sluzby
(aj pribuznym) o najprimeranej$im spdsobom.

Domaci poriadok ZSS mame spracovani izjednodusenym spdésobom iza pouZitia
piktogramov a je mimo iného aj formou nastenky neustale k dispozicii PSS. Do buducna sa
vynasnazime podobnym spdsobom postupovat i pri zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Na zaver sa chceme opdtovne podakovat v mene vedenia, zamestnancov ainasich
prijimatelov sociadlnych sluZieb za Vasu korektnost a trpezlivost pri samotnom monitoringu,
[udskost, odbornost a profesionalitu pri odporucaniach, radach a usmerneniach, ktoré nam
pomahaju a budi pomahat v spolo¢nom cieli, ¢o najviac pribliZit Zivot oséb so zdravotnym
postihnutim Zivotu nas vSetkych, ktori ich podporujeme.

Dakujem za trpezlivost a zostavam s tctou

Mgr. Ivan Trnka
riaditel
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