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Vas list Cislo/zo dnia Nase ¢islo Vybavuje/linka Miesto odoslania
M/019/2019/DSS-8.1.2020 179/2020/DDADSSSL  Mgr. Hraskova/048-4187209 Slovenska Lupga, dia: 29.6.2020

VEC: Plnenie uloZenych opatreni na odstrinenie nedostatkov zistenych pocas
monitorovacieho Setrenia

Vézena JUDr.PhDr. Kardianova,

na zéklade vykonaného monitoringu diia 17.6.2019 v DD a DSS Slovenska LCupca Vam zasielame
plnenie uloZenych opatreni s terminom k 30.6.2020:

Zabezpecit sluzby fyzioterapeuta, ktory by ich poskytoval priamo v zariadeni
- Klienti maji zabezpedenti moZnost’ vyuzit’ sluzby fyzioterapeuta priamo v zariadeni. Pred
vykonanim monitoringu poskytoval sluzby priamo v zariadeni fyzioterapeut jednému
klientovi. Po uvol'neni opatreni z dévodu zabrénenia vzniku a $irenia COVID - 19 bud mat’
klienti opdtovne mozZnost’ vyuzit sluzby fyzioterapeuta priamo v DD a DSS. O uvedent
sluZbu v sucasnosti prejavili zdujem dvaja klienti.
Vypracovat’ informaény letdk/broziru, obsahujiicu informécie o dennom poriadku v zariadeni,
pravach a povinnostiach klientov, ako aj informécie o prislugnych organoch v pripade podavania
staznosti klientov. Poskytnuf’ tieto informécie aj v Iahko &itatenom jazyku atiez poskytnut’
asistenciu v pripade, ak klient nedokaze obsahu broZiirky porozumiet.

- VDD aDSS bol vypracovany letdk, ktory obsahuje informécie o dennom poriadku
v zariadeni, pravach a povinnostiach klientov, ako aj informécie o prislusnych orgéanoch v
pripade podavania staznosti klientov. Tieto informacie st klientom poskytnuté aj v I'ahko
Citatelnom jazyku a klientom je poskytnutd asistencia v pripade, ak klient nedokaZe obsahu
brozirky porozumiet’. MOV DOCHODIGY

S pozdravom
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