Uraf keniséra pre osoby so zdravoinym postihnutim
Retianska 153, 831 54 Bratislava 35
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Priloly y/éisty: Vybavuje:

Vaia znacka: M/002/2020/DSS

JUDr. Zuzana Stavrovska

Komisarka pre osoby zo zdravotnym
postihnutim

Racianska 153

831 54 Bratislava

V Prievidzi, dfia 23.12.2020

Vec: Sprava o plneni opatreni s terminom 31.12.2020.

Na zaklade sprévy tradu komisdra pre osoby so zdravotnym postihnutim ¢&.
M/002/2020/DSS zo diia 21.10.2020 vo veci monitoringu u verejného poskytovatela
socialnych sluZieb Zariadenie pre seniorov, J. Okéala &.6, Prievidza zo diia 8. — 9. juna 2020,
Vam Zariadenie pre seniorov Prievidza zasiela sprdvu o splneni resp. plneni prijatych opatreni
s terrminom plnenia do konca kalendérneho roka t. j. do 31.12.2020.

Ziroveri Vdm ddvame na vedomie, %e Vds budeme pravidelne informovat’ o plneni
uloZenych opatrent vZdy k terminu na ich splnenie tak, ako vyplyva tdto povinnost zo spravy.

5. Opatrenie

Skontrolovat’ funkénost’

vSetkych signalizacnych zariadeni v oboch budovdch

zariadenia a v pripade potreby opravit' pokazené signalizacné zariadenia. Désledne
kontrolova?’, aby boli pristupné lefiacim klientom a zabezpelir postupy pre rychlu
odozvu persondlu a kontrolu plnenia tychto pracovnych povinnosti.

Termin pinenia: 31.12.2020

> Upvedené opatrenie sa priebezne plni.

® Vzariadeni na M. Rdzusa bola na zéklade kontroly signalizaéného zariadenia

zabezpeCend oprava poskodenych zasuviek

signalizacie, boli zakipené

a vymenené poskodené signalizatné tlacitka. Este je potrebné urobit’ dve opravy,



12,

na ktoré mame objednani firmu Comtel, ktord nam, ale pre svoje vytaZenie
prisfibila termin az v 1/2021. Zd6vodu dobrych osobnych sktisenosti
a spolupréace s touto firmou v minulosti a z asového hladiska sme sa rozhodli
pockat’ a zrealizovat’ tie opravy vo vysSie uvedenom termine.

e V zariadeni na J. Okal’a — aktualiziciu signalizaéného zariadenia robime taktieZ
v spolupréci s firmou Comtel. Zdravotny usek zosumarizoval izby klientov, kde
si umiestnené¢ nudzové tlacidlo. Nasledne sme doobjednali potrebny podet
nidzovych tlaidiel (vymena poSkodenych, doplnenie chybajicich) a dakame
podl'a prislubu firmy Comtel na ich instalaciu a aktualizaciu databazy signalizacie
do konca decembra 2020.

Dalej sme pre rok 2021 pripravili kontrolny mechanizmus — hibkovi kontrolu
signalizécie, ktora sa bude robit’ kazdé dva mesiace a vypracuje sa Zaznam z kontroly
signalizatného zariadenia. Kontrola je zameranid na funk&énost systému a stuéasne
kontrolu dostupnosti signalizicie. AvSak samotna kontrola dostupnosti signalizacie
a vizualna kontrola signalizicie sa robi na dennej baze pracovnikmi zdravotného tiseku.

Termin splnenia: do 31.12.2020
Prijaté opatrenie v plneni.

Opatrenie 12

Zabezpecit’ , aby mali zamestnanci zariadenia vytvoreny dostatoény Easovy priestor na
pomoc pri poddavani stravy klientom tak, aby mohlo poddivanie stravy klientom
prebiehat’ zo strany zamestnancov trpezlivo, s respektom ku klientovi a s prihliadnutim
na jeho individudlne Zelania. Zaroveil odporii¢ame zariadeniu prehodnotit’ samotny
nazov smernice “Poddvanie jedla a kimenie chorych* napr. na Poddvanie jedla a pomoc
pri poddvani stravy.

Termin plnenia: 31.12.2020

» Prijaté opatrenie v plneni.

* Prijimatelov socidlnej sluzby (dalej PSS), ktori st schopni prejst do jedélne
odprevadia vrdmci socidlnej rehabiliticie socidlne pracovnitky, tym sa
odbremenia opatrovatelia o roznos stravy uniektorych PSS a zostane im viac
priestoru na poddvanie stravy. Klienti, ktori sa budu stravovat’ v jedalni budu mat’
viac socidlnych kontaktov ako pri stravovani sa na izbe. V opatrovatel'skom
postupe €. 5 bol zmeneny nazov ,,Podévanie jedla a pomoc pri podavani stravy.
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Termin plnenia: 31.12.2020.
Prijaté opatrenie v plneni.

Opatrenie

Dbat’ na to, aby jedlo aj ndpoje boli vidy dostatoéne hygienicky zabezpeéené (napr.
zabezpecim vhodnych uzatvorenych nddob/termoboxov) a odporiicame, aby zariadenie
zabezpecilo vvmenu starsich boxov na jedlo.

Termin plnenia: 31.12.2020
> Prijaté opatrenie splnené a boli zabezpecené vsetky potrebné iikony k tomu, aby sa
plnilo trvale.

e Zamestnanci kuchyne boli otomto opatreni informovani asi pravidelne
kontrolovani, ¢i je pripravené jedlo v nddobéach na vozikoch zakryté. Taktiez sme
zakupili 33 krytov na taniere, ktoré si v uZivani v zariadeni na ul. Ré4zusa.
Vymena starych a poSkodenych boxov na jedlo sa robi priebezne.

T: 31.12.2020
Prijaté opatrenie splnené.

Opatrenie

Zitulnit’ a esteticky zhodnotit’ spolocné priestory zariadenia, a to napr. vystavenim
vytvarnych prdc klientov, podporit’ tak rozvoj ich kreativity a sebarealizdcie, aby boli
hrdi na vysledky svojej prdace a povzbudeni do d’alSej &innosti.

Termin plnenia: 31.12.2020

> Prijaté opatrenie splnené a boli zabezpecené vetky potrebné vikony k tomu, aby sa
plnilo trvale.

e Zo strany ZpS bude zabezpecené dosledné plnenie prijatého opatrenia. Snaha
zutulnit’ a esteticky zhodnotit’ spoloéné priestory zariadenia bude aj formou
oslovenia zakladnej umeleckej $koly v Prievidzi . Toho &asu sme zutulnili
priestory zariadenia vianolnou vyzdobou. V spoloénych priestoroch znie
viano¢na hudba, aj po€as vikendu. Pracujeme na vystavovani prac klientov a
vytvarani novych priestorov pre ich vystavenie. Ski§ame nové metddy stimulacia
a aktivizécia klientov.



T: 31.12.2020
Prijaté opatrenie splnené.

25. Opatrenie

Skontrolovat’ aktudlnost’ individudlnych plinov klientov a doplnit’ ich o Specifikd
socidlno-aktivizacnej Cinnosti individualizovanej pre kaZdého klienta (viest ich v sulade
s poZiadavkami stanovenymi v ustanoveni § 9 ods. 1, 2 zdkona o socidlnych sluzbdch).

Termin plnenia: 31.12.2020

> Prijaté opatrenie splnené a boli zabezpecené vietky potrebné tikony k tomu, aby sa
plnilo trvale.

e Nedostatky v individudlnych planoch prijimatelov socidlnej sluzby ZpS, boli
odstranené tak, aby spifiali naleZitosti vyplyvajice z § 9 ods.1. U prijimatel'ov
socialnej sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim a u tych, ktori st odkézani na
pomoc inej fyzickej osoby boli individualne plany doplnené o program socidlnej
rehabilitacie. Kontrola aktualnosti individualnych planov klientov a doplnenie
programu socidlnej rehabilitacie prebieha priebezne.

T: 31.12.2020
Prijaté opatrenie splnené.

26. Opatrenie

Zaistit', aby boli z pohPadu bezpecnosti lieky klientov uskladnené v uzamykatelnych
skriniach v celom zariadeni a zabezpelit’ bezpeéné skladovanie liekov.

Termin plnenia: 31.12.2020

> Prijaté opatrenie priebezne v plneni a boli zabezpecené vietky potrebné iikony
k tomu, aby sa plnilo trvale.

e V zariadeni na M. Rdzusa sa lieky sa nachadzaji v ambulancii zariadenia, kde
mame objednané s predpokladom dodania do konca roka 2020 nové
uzamykatel'né skrine uréené iba na lieky.

® Vzariadeni na J. Okdla sa lieky sa nachadzaji v samostatnej miestnosti pri
ambulancii urCenej iba na lieky, ktord je uzamykatelnd ana dverich je
namontovana gul’a.



T: 31.12.2020
Opatrenie priebezne v plneni.

29. Opatrenie

Venovat’ dostatoCnii pozornost’ systematickému sledovaniu prijmu tekutin a stravy,
najmd u klientov, ktori nie su, s ohlPadom na svoj zdravotny stav, schopni zaistit’ si sami
dostatoCny pitny reZim, pripadne patria k ohrozenym z hladiska vzniku podvyZivy.
Tento prijem sledovat’ a pravidelne vyhodnocovat’ pomocou objektivnych ukazovatelov
(tekutiny, tlak, hmotnost....).

Termin plnenia: 31.12.2020

> Prijaté priebezne v plneni a boli zabezpecené vsetky potrebné vikony k tomu, aby
sa plnilo trvale.

e V Zariadeni pre seniorov Prievidza aktivne zistujeme hmotnost’ 1x za 6 mesiacov.
U KLIENTOV pri poklese hmotnosti pod 45 kg, bude zabezpedena nutri¢na
vyZiva cez oSetrujicu lekarku + diagnostikovanie pri¢iny podvyZivy, zabezpedime
sledovanie prijmu stravy na osobitnom tlaive + prijem tekutin a odmeranie
vitalnych funkcii. Po mesiaci bude klientom opakovane odmerand hmotnost’ +
TK. Momentalne mame zisteni hmotnost” vo vchodoch 2,4 na ul. Okala a zistili
sme podvyZivu ul PSS, uktorej sme zabezpe&ili intervencie. S meranim
hmotnosti pokracujeme.

T: 31.12.2020
Opatrenie priebezne v plneni.

31. Opatrenie

Poskytovat’ klientom informdcie v zjednoduSenej forme, ktord bude pre nich UahSie
zrozumitel’nd. Za tymto ucelom dopracovat’ existujiice smernice a d’alej vyddvat’
smernice tykajiice sa klientov (domovy poriadok a d’alSie informdcie pre klientov)
v Pahko Citatel’'nom jazyku.

Termin plnenia: 31.12.2020

» Prijaté opatrenie priebezne v plneni a boli zabezpecené vietky potrebné iikony
k tomu, aby sa plnilo trvale.

® Doésledne pracujeme na dopracovani uZ existujicich smernic azmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby v lahko &itatelnom jazyku, trad komisara pre



osoby so zdravotnym postihnutim ndm podal informaciu o parametroch
predmetného dokumentu.

Termin plnenia: 31.12.2020
Opatrenie priebezne v plneni

42. Opatrenie

Zaviest’ evidenciu majetku klientov a vypracovar’ k tomu potrebnii smernicu.

Termin plnenia: 31.12.2020

» Prijaté opatrenie priebezne v plneni a boli zabezpecené vsetky potrebné iikony
k tomu, aby sa plnilo trvale.

e Postupne st zavaddzané majetkové karty klientov v programe SOCEV. Podmienky
evidencie majetku klientov budi v najbliZSom obdobi zapracované do smernice
15/2019 Doméci poriadok tak, aby bolo prijaté opatrenie splnené tplne.

T: 31.12.2020
Opatrenie priebezne v plneni.

43. Opatrenie

Prihliadat’ na to, z akych finanénych prostriedkov su uhrddzané dlhy klientov za
poskytovanii socidlnu sluzbu a zamedzit’ vihrade tychto dlhov z vreckového klientov

Termin plnenia: 31.12.2020

> Prijaté opatrenie priebezne v plneni a boli zabezpecdené vsetky potrebné iikony
k tomu, aby sa plnilo trvale.

e Od novembra 2020 boli zo strany ZpS prijaté také kroky, aby nezaplatent &ast’

thrady za poskytovani socidlnu sluzbu klienti nehradili uznanim dlhu z
vreckového.

[ )
T: 31.12.2020 //_3

Opatrenie priebeZne v plneni.

S pozdravom

Ing. Richard Fodor
riaditel’ ZpS Prievidza

ZARIADENIE PRE SENIOROV PRIEVIDZA
J.Okélz 3, 971 01 Prievidza
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