Zariadenie pre seniorov Prievidza, ].Okal'a 6, Prievidza 97101 1C0 00648698

Urad komiséra pre nsoby se zdravern i pestinnutim

Racdianska 153, 8371 §4 " ~’islava 35
Détum -7 07 7071
Cislo 2 '&7&75'}'/22'":' ze D
zdznamu. spisu.
Prilohy/listy: Vybavuje:

Vasa znacka: M/002/2020/DSS

JUDr. Zuzana Stavrovska

Komisarka pre osoby zo zdravotnym
postihnutim

Racianska 153

831 54 Bratislava

V Prievidzi, dila 28.06.2021

Vec: Sprava o plneni opatreni s terminom 30.6.2021.

Na zdklade spravy uradu komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim ¢.
M/002/2020/DSS zo dfia 21.10.2020 vo veci monitoringu u verejného poskytovatel'a
socidlnych sluZieb Zariadenie pre seniorov, J. Okala ¢.6, Prievidza zo diia 8. — 9. jina 2020,
Vam Zariadenie pre seniorov Prievidza zasiela spravu o splneni resp. plneni prijatych opatreni
s terminom plnenia do konca kalendarneho roka t. j. do 30.6.2021.

4. Opatrenie

Zabezpecit’ ndcvik protipoZiarneho a evakuacného cvicenia pre zamestnancov

a klientov zariadenia.

Termin plnenia: 30.06.2021

» ZpS Prievidza spolo¢ne s Okresnym riaditel'stvom Hasi¢ského a zachranného zboru

v Prievidzi pripravilo projekt

protipoZiarneho a evakuacného cvi¢enia pre

zamestnancov a klientov zariadenia na deii 25.6.2021. Po nahlaseni cvi¢ného poZiaru
nam Okresné riaditel'stvo Hasi¢ského a zachranného zboru Prievidza zruSilo cviéenie,
nakol’ko muselo zasiahnut' pri vaZznej dopravnej nehode. DalSie cviCenie prebehne

v 27 tyzdni.

Prijaté opatrenie v plneni.
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Opatrenie

Zabezpecit’ odovzddvanie informdcii medzi zamestnancami, nakolko sii v mnohych
pripadoch odovzddvané tistne a nie je mozné preukdzat’, Ze doslo k ich odovzdaniu.

ZpS Prievidza na zéklade auditu socidlnych sluZieb prijalo opatrenie, Ze v knihe hlaseni
opatrovatel'ského iseku sl vyznagené operativne informécie a to kto informéaciu predal
a kto ju prijal. Vytvorili sme knihu hlaseni oSetrovatel'ského tiseku, kde dovtedy bol len
dekurz oSetrovatel'skej ¢innosti.

Termin plnenia: 30.06.2021
Prijaté opatrenie v plneni.
Opatrenie

Viest’ klientov k tomu, aby podla svojich schopnosti vedeli bezpedne nakladat’ so
svojimi dokladmi a za tymto ucelom vytvorit’ bezpeény ochranny priestor
v izbdch/skriniach klientov, kde by mohli mat’ uloZené svoje doklady.

Termin plnenia: 30.6.2021

ZpS Prievidza vytvorilo v izbach resp. skriniach klientov bezpe¢ny ochranny priestor, kde
maju uloZené svoje doklady.

Prijaté opatrenie v plneni.
Opatrenie

Vyskolit’ externymi SkolitePmi vietkych zamestnancov na prdcu s klientom v silade
sich zdkladnymi Pudskymi prdavami av sulade s poZiadavkami vyplyvajicimi zo
Standardov kvality v socidlnych sluZbdch.

Termin plnenia: do 30.6.2021

Prijaté opatrenie sa plni. V ZpS Prievidza bola aktualizovana Smernica o 'udskych
pravach a personal ZpS Prievidza bol vySkoleny lektorom spolo¢nosti Tabita s.r.o. dfia
16.6.2021. Dalsie $kolenie prebehne v mesiaci jul 2021, nakol’ko epidemiologicka situacia
nam nedovolila realizovat’ $kolenie skor. Sticast'ou tohto Skolenia bola aj Gast’ o telesnych
a netelesnych obmedzeniach. Pri tvorbe individudlneho planu prijimatela socidlnej sluzby
sa zvaZuje nutnost’ obmedzenia prijimatel'a socidlnej sluzby z dévodu bezpecnosti ako
preventivne opatrenie vzniku péadu, poranenia alebo poskodenia zdravia prijimatela
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socialnej sluzby, ktoré sa zapracovavaju do individudlneho plénu kazdého prijimatela
socialnej sluzby.

Opatrenie priebezne v plneni.
Opatrenie

Zabezpecit' Skolenie vsetkych zamestnancov na deeskalacné techniky, prioritne
zamestnancov, ktori mdvaju prevazne nocné sluzby.

Termin plnenia: 30.6.2021

Prijaté opatrenie sa priebezne plni. ZpS Prievidza vytvorilo oddelenie so zvySenym
dohladom a momentilne neméame prijimatel’a socidlnej sluzby, ktory vykazuje zvySenu
agresivitu vo¢i zamestnancom ZpS Prievidza a prijimatel'om socidlnej sluzby. Skolenie
bolo planované uskutoénit’ najneskdr do 31.12.2020, ale to sa ndm nepodarilo zrealizovat’
vzhladom sa epidemiologicki situdciu anutnost profesiondlne zastabilizovat
zamestnancov ZpS Prievidza. Boli realizované iné Skolenia scielom zvysit' kvalitu
poskytovania socidlnych sluZieb. Na oddeleni so zvySenim dohladom zamestnanci
pracuju s prijimatel'mi socidlnej sluzby s réznymi stupiiami demencie a vyuZivaju pri tom
Specidlne komunikaéné techniky pre pracu s prijimate'mi socidlnej sluzby s demenciou.
Sudast’ou §pecialnej komunikaénej techniky je aj neeskalacna technika.

Opatrenie priebezne v plneni.

Opatrenie

Plinovat’ a realizovat’ pravidelné vzdelivanie zamestnancov ohladne pouZivania
obmedzovacich prostriedkov a zvlddani rizikového sprdvania klientov (aplikdcia
obmedzovacich prostriedkov, deeskalacné techniky...).

Termin plnenia: 30.6.2021

Prijaté opatrenie sa plni. ZpS Prievidza bola aktualizovand Smernica o 'udskych pravach
a personal ZpS Prievidza bol vySkoleny lektorom spolo€nosti Tabita s.r.o. dila 16.6.2021.
Dalsie 3kolenie prebehne v mesiaci jil 2021. Skolenie bolo planované uskutoénit
najneskér do 31.12.2020, ale to sa nam nepodarilo zrealizovat’® vzhladom sa
epidemiologicku situaciu anutnost’ profesiondlne zastabilizovat’ zamestnancov ZpS
Prievidza. Boli realizované iné $kolenia s cielom zvysit’ kvalitu poskytovania socidlnych
sluzieb. Na oddeleni so zvySenim doh'adom zamestnanci pracuju s prijimate'mi socialne;
sluzby s roznymi stupfiami demencie a vyuzivaju pri tom Specidlne komunikaéné techniky
pre pracu s prijimatelmi socialnej sluzby s demenciou. Boli vypracované plany
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sustavného vzdeldvania zamestnancov pre kalendarny rok 2021 - Roény plan vzdelavania
odbornych zamestnancov.

Opatrenie sa priebezne plni.

Opatrenie

Vypracovat’  informaclny letdak/broZiru, obsahujicu informdcie o prdvach
a povinnostiach klientov, ako aj informdcie o prislusnych orgdnoch v pripade

podivania st’aZnosti klientov. Poskytnur’ tieto informdcie aj v Pahko CitatePnom jazyku
a tieZ poskytniit’ asistenciu v pripade, ak klient nedokdZe obsahu broZiirky porozumiet’.

Termin plnenia: do 30.6.2021
ZpS Prievidza vypracovalo informaény letdk/broztiru, obsahujicu informéacie o pravach
a povinnostiach klientov, ako aj informécie o prislu§nych organoch v pripade podavania

st'aznosti klientov.

Opatrenie splnené.

S pozdravom %/2 é/,_,

ing. Richard Fodor
riaditel’ ZpS Prievidza
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