Sumarizacia opatreni pre ZpS LaVieNa n.o.

Termin plnenia ihned’

Opatrenie

¢islo

Zabezpelit’ nezabezpeceny otvoreny priestor na chodbe ...

Dany priestor ¢ase kontroly bol otvoreny, pretoZe eSte nedokon¢il udrzbar svoju
pracu na chodbach. Hned’ po skonceni préc priestor bol zarobeny.

Termin plnenia: ihned’

Prikladame foto.

Zutulnit’ a esteticky zhodnotit’ izby...

Postupne izby klientom zitultiujeme ich vytvarnymi artefaktami, obrazmi
a fotografiami z rodiny. Zaroveti zapajame aj rodiny klientov.

Termin plnenia: ihned’

Prikladame foto.

Informovat’ irad komisdra pre osoby so zdravotnym postihnutim o vysledku
exekicie a nakupe niakupu pre klientov po ukonéeni exekiicie ...

Dané spory a exektcie su vedené este byvalymi majitelmi objektu (Rimska tnia
Radu sv. Ursule) voci predchddzajiicemu poskytovatelovi, ktory mal nielen voci
nim pohladavky. Zariadenie sme v tej dobe zachranili, Co bolo najdoleZitejSie
hlavne pre klientov, ktori neskonéili na ulici. Byvalého prevadzkovatela sme
v Zivote nevideli a ani to neméame zapotreby. Naopak s Rimskou tniou Radu sv.
UrSule mame vynikajuce vztahy alen spoloénymi silami sa ndm podarilo
zariadenie zachrnit’ audrzat v prevadzke. Nas sa to dotyka len tym, Ze
exekuované veci exekutor neodniesol a nachadzaju v samostatnej Casti pokial’ sa
k nim nepreukéze vlastnictvo, alebo pokial’ sa neuspokoja pohl'adavky. Pokial® si
ich exekutor prevezme, budeme len radi pretoZe nam zaberaju len miesto a mnoho
z tychto veci je nepouZitelnych anadovSetko ndm zaberaju miesto. Bez jeho
rozhodnutia, alebo rozhodnutia sidu snimi nemdézeme hybat. Budeme Vés
priebezne informovat, ked’Ze nés to obera hlavne o energiu, ktoru vieme venovat’
dolezitej$im veciam pre klientov a zariadenie. Od Vasej kontroly sa zacali veci
uberat’ pozitivnym smerom. MPSVaR SR nam schvalilo dotdciu na nakup 20ks
polohovatelnych posteli, 20ks noénych stolikov s vysuvnou doskou. Medzi tym
sme nakupili 40 ks skrifi, zvy$nych 20ks posteli a 20ks stolikov pre PSS. Zaroven
v rdmci mozZnosti zvel'ad’'ujeme vnuitorné aj vonkajSie Casti objektu. Je stale ¢o
robit’, kro¢ik po krdciku napredujeme vzhladom k tomu, Ze objekt sme prevzali
v katastrofdlnom stave no vSetko sa d4, len treba chciet’ amy pre tito pracu -
poslanie Zijeme. Dost’ dlho nam trvalo vy¢istit’ meno zariadenia no myslime si, Ze
sme to zvladli a kusok po kusku sa snazime napredovat’. NajddlezitejSia je spétna
vizba od l'udi a klientov a potom nepotrebujete reklamu. Plne si uvedomujeme, Ze
aj dobré meno je velmi krehké aviak zo vSetkych sil budeme eliminovat’ vSetko
negativne pokial’ to pdjde. Vybrali sme si tuto cestu a snaZime sa, aby zariadenie
napredovalo a urobime vsetko preto pokial’ budeme mat’ dostatok sil, aby sme boli
jedni znajlepSich. To v8ak ukaze aZ ¢as a pokial to dosiahneme ¢akd nas dlha
cesta, pevne verime Ze to dame a zvladneme.

Termin plnenia: ihned’




Postupovat’ v zmysle vyhlaSky MZ SR a zabezpecit’ poZzadované veci pre
klientov (vankisSe, paplény, matrace, postel'ni bielizen)...

Veci pri nastupe ma uz kazdy novy prijimatel’ zabezpecené, ale ak prijimatel’ pri
nastupe trva na tom, Ze si chce priniest svoje osobné veci vychadzame mu
v Ustrety.

Termin plnenia: ihned’

Spristupnit’ toalety nachadzajice sa v spoloénych priestoroch...
Naprava zjednana, toalety st spristupnené, zaroveil planujeme ich rekonStrukciu.
Termin plnenia: ihned’

Prijat’ opatrenia a stanovit’ klientom mik¢ny rezim, v ramci ktorého bude
rieSené, kto pouZiva inkontinenéné pomdcky, komu pomiha personal na
toaletu a ako ¢asto, s oh’adom na individualnu potrebu klienta...

Splnené. Vedu sa zdznamy na izbe sestier, aby vSetky opatrovatelky boli
informované o tom, ktory klient vie samostatne vykonat’ potrebu, ktory potrebuje
pomoc persondlu, atd’... Evidenciu vykonania potreby vedieme eSte v papierovej
forme postupne prechddzame na el. systém.

Termin plnenia: ihned’

Prekonzultovat’ zdravotny stav leziacich klientov s oSetrujicim lekdrom,
nadstavit’ rezim pravidelného pobytu na ¢erstvom vzduchu, robit’ o tom
zaznamy do dokumenticie klienta a pravidelne tiito oblast’ monitorovat...
Zdrav. stav je prekonzultovany s lekarom vSetci klienti, ak im to ich zdravotny
stav umoZiiuje anie su v karanténe maju reZim pobytu na Cerstvom vzduch.
Spominany pripad pani v ¢ase kontroly bola v izolacii kvdli tomu, Ze to bol novy
prijem a nemocnica po prepusteni jej odmietla urobit’ PCR. Pani mala tazka
operaciu hlavy. Do nemocnice i§la ako chodiaca a z nemocnice sa vratila imobilna
pripitand na 16Zko. S odstupom &asu, rehabilitdciou, s pristupom persondlu ku
klientke a klientkinej sily do Zivota sa dnes klientka zvladne premiestnit’ z vozika
do kresla a vykonat’ toaletu na WC.

Termin plnenia: ihned’

Informovat’ irad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim o sposobe
rieSenia incidentu nevhodného zaobchidzania a poniZujiceho spravania dia
31.07.2021 zo strany zamestnankyne a o navrhovanych opatreniach na ich
predchadzanie...

Dany incident sa skon&il nepredlZenim pracovného pomeru. Pracovnicke incidentu
prave v deti kontroly kongila pracovna zmluva, vedenie zariadenia nepredlZilo
pracovnti zmluvu s fiou. Defi po monitoringu sa konala schodza, kde vSetci
zamestnanci boli oboznadmeni s danou situaciu a upozorneni na to, Ze pri poruSeni
zékladnych prav klienta bude automaticky rozviazany pracovny pomer.

Termin plnenia: ihned’
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Zabezpedit’ edukiciu vietkych zamestnancov zariadenia v oblasti pouZivania
obmedzovacich prostriedkov s dopadom na 'udské prava a prijat’ potrebné
opatrenia na zabranenie zlého zaobchddzania s klientmi. DodrZiavanie
pravidelne denne sledovat’ a vyhodnocovat'...

Zamestnanci pouceni. Klienti sa vysadzaji, ak im to ich zdrav. stav umoZiiuje 2x
denne podla pokynov o$etrujuceho lekara.
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Termin plnenia: ihned’

Vytvorit’ systém efektivnej kontroly zamestnancov, zameranej na uplne
eliminovanie pripadov nespriavneho pouZivania bocnic ako prostriedku
telesného obmedzenia...

Na izbe sestier je vytvoreny plan ktorym klientom sa na noc davaji bocnice. Ak
mame skusenost, Ze klient prelieza bo&nicu neddvame mu ju na noc, ale k posteli
prisunieme podlozku v pripade vederného padu, aby neutrpel zranenie.
Predchadzame riziku padu s tym, Ze nebude preliezat’ bo¢nicu a pre pripad mu
dame mikkt podlozku ak by sa v noci zo§mykol z postele.

Termin plnenia: ihned’
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Foto dokumentdcia k zjednanym opatreniam

Obr. 1 opatrenie & 3 Zabezpeit' nezabezpe&eny otvoreny priestor na chodbe .V priestore sa nachadzali staré

nefunkéné televizne rozvody, mame nové a priestor je zabezpeceny.




Obr. ¢&. 2 opatrenie ¢.4 Zatulnit’ a esteticky zhodnotit’ izby...

Obr. &. 3 Vymalovali sme aj vietky chodby zariadenia, poschodia mame rozdelené farebne.



