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Spiitna viizba k vysledkom monitorovacieho Setrenia

Vézena pani doktorka,

dovolte mi, aby som Vam vuvode podakovala za korektny a empaticky pristup

k naSim zamestnancom pocas monitorovacieho S$etrenia v naSom zariadeni konaného diia
14.11.2017. Je mi I'ito, ze sme z dovodu sluzobnej cesty, za ucelom $kolenia boli s veducimi
Usekov mimo  zariadenia, ale nemali sme vedomost o VaSom planovanom prichode.
Rada by som sa touto cestou vyjadrila k niektorym bodom pisomnej spravy. Jednak je vacsina
z pripomienkovanych zisteni odstranena, asi tam poznamky pre nas prekvapujuce, zrejme
zaznamenané na zaklade nepresne podanych informacii zamestnancami nasho zariadenia.

Samozrejme spétnu vézbu zaénem s reakciou k systémovym nedostatkom, ku ktorym ste ma
poziadali vyjadrit’ sa do 14 dni od prijatia Oboznamenia s vysledkami monitoringu.

L

Zdravotné poistovne odmietajii zazmluvnit' zdravomé sestry v zariadeniach socidlnych
sluzieb.
= Ktomuto bodu sa neviem adekvatne vyjadrit, nakolko naSe zariadenie
»zabezpeCuje“  oSetrovatel'ski  starostlivost na zadklade vypracovanych
oSetrovatel'skych Standardov.

Zariadenia socidlnych sluzieb sii persondlne poddimenzované a finanéné ohodnotenie
zamestnancov je nizke. Problém s hladanim novych zamestnancov (vy$si dopyt ako
ponitka).
= Personalna poddimenzovanost je stale opakujica sa téma kazdého rezortu.
Ur¢ite si vieme predstavit’ aj viac zamestnancov v zariadeni, ak to nebude na tkor
miezd zamestnancov.
= FinanCné ohodnotenie je citlivou témou. Rysuje sa zlepSenie terajSieho stavu
s novelou zakona €. 553/2003 Zb. o odmetfiovani niektorych zamestnancov vo
vykone prace vo verejnom zaujme, no podla vypoltov finanéné zlepSenie
hodnotitel'ne pocitia zamestnanci, ktori doteraz pracovali za minimalnu mzdu
(upratovacky, pracky - Sicky, pomocné kucharky, opatrovatelky).
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Za posledné roky minimalna mzda viackrat rastla o desiatky eur, kym
zamestnanci s vySSou mierou zodpovednosti (socidlni pracovnici, sestry,
zdravotnicki asistenti, administrativni pracovnici, kuchari, ...) pracovali za tie isté
platy s miniméalnym narastom. Nerovnomerné zvySenie platov neprispelo
k medziludskym vztahom, nehovoriac o motivacii zamestnancov v socialnych
sluzbéch.

= § problémom hl'adania zamestnancov mame viac skusenosti. Socialny pracovnik
s vysokoSkolskym vzdelanim na pozicii skladnika vo fabrike sa umiestni za
vyhodnejsiu mzdu, ako vo svojom odbore. Za poslednych 7 rokoch sa nam
podarilo prilakat do zariadenia iba jednu socialnu pracovniGku. Zamestnat
fyzioterapeuta alebo psycholéga je vSak beznadejné. V sikromnej sfére sa
uspesnejSie uplatnia s nizSou namahou, ako prinaSej klientele. Nakoniec tieto
pracovné pozicie sme boli nuteni aj vyradit z organizacnej Struktary z dovodu
dlhodobej nenaplnitel’nosti.
FinanCné ohodnotenie ako ddvod nezdujmu uchadzaCov o zamestnanie je len
jednou stranou mince. V skutoCnosti narocnost’ tejto prace odradi uchadzadov
a vo viacerych pripadoch aj zamestnancov. Niektori odidu pocas skuobnej doby,
alebo po niekolkych odpracovanych rokoch. Dévody st vidy tie isté: skoré
vyhorenie, pocit strachu z ohrozenosti pri agresivnych ttokoch klientov, pocit
krivdy uz aj pri  spravani rodinnych prislusnikov klientely motivované
predsudkami hlavne po medializovanych kauzach vinych - ojedinelych-
zariadeniach. V socidlnych sluzbach pracuju vacsinou l'udia oddani tejto profesii.
Spolocenské nedocenenie, ustavicné kritizovanie ich vykonanej prace bez uznania
jej zlozitosti a naro€nosti v§ak postupne odradi aj ,,l'udi s velkym srdcom®.

3. Zariadenia socidlnych sluzieb sii nedostatocne financované zo strany zriadovatela na
vykonanie rekonstrukcnych stavebnych iiprav zariadenia.
= Po preziti obdobia finan¢nej krizy na urovni kraja a regionu sa situacia postupne
meni v pozitivnom smere. Hovorit mdzem len za naSe zariadenie. Tento rok
prebieha rekonStrukcia 4 hygienickych priestorov a kompletna rekonstrukcia
praCovne. Na nasledujuci rok je naplanovana rekonstrukcia kuchyne s pristavbou
a dalsich hygienickych priestorov. Samozrejme aj na d’al§ie roky st navrhnuté
stavebné upravy podl'a priorit.

4. Klienti vracaji z nemocnice s dekubitmi, niekedy sa klient z nemocnice vrdti v starych
Satdch alebo iba v plachte, hoci tam iSiel v Satach novych, slusne oblecenych.
= Aj nam sa stalo, Ze imobilny klient, ktory bol hospitalizovany sa vratil
z nemocnice s dekubitmi.
= Co sa tyka oSatenia pri navrate z hospitalizacie, stavaju sa pripady, hlavne
u klientov, ktori boli na prelieCeni v psychiatrickej lieCebni. Klienti sami
v lieCebni popredaji alebo vymenia svoje osobné veci a po navrate pridu len
v oSateni ktoré maju na sebe. Stava sa nam aj to, Ze na$i klienti donesu
z nemocnice veci ktoré im nepatria, a zabezpecili si ich vymenou za svoje veci,
alebo odcudzenim. Tieto skutocnosti nedokazeme ovplyvnit'.
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5. Vspolocnosti stdale previdda ndzor, Ze ak ma byt clovek umiestneny do domova
socidlnych sluzieb, musi byt pozbaveny spdsobilosti na pravne ikony. Po 1.7.2016 iba
obmedzeny sposobilosti na pravne ikony. Pravaa iprava rezimu podporovaného
rozhodovania, ako ndstroja prdavnej ochrany apodpory Cdcloveka so  zdravomym
postihnutim, na Slovensku zatial neexistuje.

= V poslednom obdobi do zariadenia prichadzaji aj svojpravny ob&ania, vid¢Sinou
osoby bez domova samozrejme s ur¢itymi diagnézami. Neraz su zadlZeny na 200
rokov. Druhou skupinou svojpravnych klientov su 50 ro¢né mentalne postihnuté
,»deti“ matiek, ktori po ndhlom umrti matky si osameli a ,strateni. Prichadzaju
s takymi istymi exeku€nymi problémami, priCom vzhladom na ich mentalny stav,
pri vybavovani p6zicky boli jednoznaéne zneuziti ,,cudzimi osobami®.
Je pravdou, Ze rodiny svojich prisludnikov s agresivnou povahou sa usiluj
obmedzit' v pravnych tkonoch, z obavy zo svojvolného opustenia lie¢ebne alebo
zariadenia socialnych sluzieb. Ten strach va¢Sinou prameni z trpkych negativnych
skusenosti podlozenych hrubou etiolégiou v zdravotnych zaznamoch. Obefami st
vo vicSine pripadov matky, ktoré su svojimi synmi psychicky a neraz i fyzicky
tyrané. Veru aj z naSich klientov je nie jeden po ochrannej ustavnej lie¢be kvoli
Skrteniu alebo bodnutiu matky nozom, vypaleniu bytu, poriZke svojho
milovaného psa, dobitiu otca, ... Pribehy su nekoneéné. Co je vSak vhodné na
debatu je ,zivot po fyzickom utoku“. Takyto klient, oblans viacnisobnymi
psychickymi hendikepmi atazkymi stupfiami poruchy spravania sa po
niekol’kych tyzdiioch dostane do zariadenia socialnych sluzieb, kde pokratuje
tyranim spolubyvajucich.
Vo véacsine pripadov po niekolkych adaptaénych mesiacoch sa situicia
normalizuje individudlnym pristupom, odbornymi krokmi zamestnancov sa
vytvori spravny postup k eliminovaniu agresivnych vystupov.
Zial' najdu sa klienti, u ktorych Ziadny odborny pristup a individualny a rizikovy
plan nevedie k relativne normalnemu spoluzitiu. Pravidelne demoluju svoje
zivotné priestory, kradnt, vydieraju, Gtocia a ohrozuju nielen spolubyvajucich, ale
aj zamestnancov.
Takéto pripady ani jedno zariadenie nedokaze riesit. Cesta cez policiu
a prokuratiru je len ,prechodnd”, nakolko psychicky naruSeny ob&an
nezodpoveda za svoje Ciny. Mozno sa dostane na ochranné ustavné liedenie,
odkial’ po 6 mesiacoch, po vyprSani doby hradenia pobytu zdravotnou poist'oviiou
je prepusteny do toho istého zariadenia. O detenénych tstavoch sa roky len
hovori. Zariadenia nemaju podporu ani v psychiatrickych lieGebniach, kde
agresivnych pacientov neradi prijimaji a ak musia, tak ich v priebehu 7 — 10 dni
vratia naspét. Samozrejme agresori pokracuju tam, kde skongili a bezproblémovo
utocia d’alej tak na klientov, ako aj na krehké zamestnankyne. Nie su ojedinelé ani
pokusy o znésilnenie slabsich klientov. Policia takéto pripady nerada Setri, lebo
,»obet™ nie je doveryhodnd, skutok je nedokazatelny. Je tu teda otazka, kde st
prava tych slabSich na relativne dostojny zivot? Ako ich chranit? Ak naozaj
chceme byt domovom pre obCanov odkazanych na pomoc, nemdzeme
prehliadnut ani tto rastdcu hrozbu v nasich zariadeniach.
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6. V zariadeniach socidlnych sluzieb nastavaji situdcie, ked’ napr. po zosnulom klientovi,
o ktorého sa nikto z pribuznych dlhé roky nezaujimal, zostala naSetrend urcita suma
(niekedy znacne vysSia) a hned po umrti sa prihldsilo niekolko dedicov a zariadenie,
ktoré sa cely cas o klienta staralo, nemoze byt subjektom dedicského konania.

= Aj nam sa stalo, Ze pribuzni sa zaCali zaujimat' o klienta len po jeho smrti
a prihlasili sa do dedi€ského konania. Dedi€ov vSak ustanovuje zékon a nikde nie
je ustanovené, ze dedit mdzu len osoby, ktoré prejavuju zaujem o zosnulého
poCas jeho Zzivota. Za krivdu vsak citime to, ze ak klient neméa Ziadnych
pozostalych jeho majetok dedi Stat. Jeho zastupca od nas prevezme vietok
majetok aaj veci dennej spotreby, ktoré by eSte mohli vyuZivat ostatni klienti
(televizor, hifi veza, tranzistor, invalidny vozik!, ...)

7. Neustdle narasta potreba dostupnosti elektronického systému manazZmentu zariadenia
socidlnych sluZieb a evidencie Cinnosti vrdtane stravovania, zdravotnej a opatrovatelskej
starostlivosti, oSetrovatelskych Cinnosti, ako aj individudlneho rozvojového pldnu
prijimatela socidlnej sluzby s planom a vyhodnotenim rizik.

= V naSom zariadeni vyuZivame IS Cygnus, v ktorom st evidované vietky udaje
o klientoch. Licen¢né néklady su vysoké, a preto pouZivame len tie najnutnejsie
moduly. Urcite by sme uvitali komplexny, finanéne dostupny pristup ku
kazdému modulu uvedeného programu.

8. 25 % sumy Zivotného minima nie je redine klientom k dispozicii, pretoze sa z toho strhdva
cast' za lieky, nedoplatok za vygenerovany dlh za poskytovanie socidlnych sluzieb.
Klientovi sa vydeluje obmedzeny, maly pocet cigariet denne a casto nemad k dispozicii
Ziadnu financnii hotovost’ ani na najmensie malickosti. Ak je klient odkdzany na nizky
dochodok a zostava mu teoreticky 25 % sumy Zivotného minima, je Zivot v DSS ,, Zivotom
vo vecnej chudobe *.

= Zo sumy 25% zivotného minima nasi klienti nehradia nedoplatky za poskytované
sluzby. Hradia doplatky za lieky, prepravu na pripadné odborné lekarske
vySetrenie a ostatok vyuzivaji na zakdpenie predmetov osobnej potreby podla
vlastného vyberu.
Co sa tyka ,,veénej chudoby*, v relnom Zivote vi&ina nasich klientov by nemala
Sancu ani prezit zo svojho prijmu — obzvlast’ bez rodiny. Pri¢om socialne sluzby
su zabezpecené rovnako pre kazdého bez ohl'adu na prijem.
Zivot v rodine uréite mdZe byt vyhodou hlavne zo strany duSevnej. Neraz sme
vSak svedkami finanéného zneuzivania obcCana so psychickym postihnutim prave
vlastnou rodinou. Dokonca ak prijimatel socidlnej sluzby ma slusny ddchodok,
pri Com opatrovnikom je €len rodiny, z dochodku do zariadenia je vzdy zaslana
do centu vypocitana presna suma na thradu za socialnu sluzbu vratane sumy 25%
zo zivotného minima. Mame aj takd matku, ktord pri tom, Ze lupou skima
a poSomre za kazdi vynalozeni polozku zabezpeleni svojmu synovi z25 %
Zivotného minima, polro¢ne si pisomne vyZziada vydanie nasporenych pefiazi zo
zvySku dochodku svojho syna. Pri jej Zziadosti sme sa ju snaZili presvedd&it
o nespravnosti jej konania, no na naSu snahu reagovala slovnymi Gtokmi
a vyhrazanim sa.
Otazka vydelenia cigariet je osobitna kapitola. Ide totiz o zavislost’, v ktorej Zial
pre postihnutého &loveka nie je hranica. Zial’ &asto ani zdravy &lovek si nedokaze
zadelit svoj prijem na rezijné naklady, na iné dolezité vydavky ana tovar

pozitkovy.
nE
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9. Zmluva o poskytovani socidlnych sluzieb nie je dostupna v lahko ditatelnom jazyku.
Nepouzivanie alternativnych foriem komunikdcie a informovanosti podla 3Specifickych
poziadaviek potencidlny prijimatelov socidalnych sluzieb.

= Zmluvu a dohovor o pravach 0sob so zdravotnym postihnutim v l'ahko &itatelnom
jazyku toho €asu uz mame vytvorent a je dostupna nasim klientom. Samozrejme
uvitame metodické vzory, népady, priklady dobrej praxe tak k vylepSeniu
»alternativne] zmluvy“ ako aj k pouzivaniu alternativnych foriem komunikacie
a informovanosti podla Specifickych poZiadaviek.

Rada by som sa vyjadrila aj ku kapitole OBLASTI NA ZLEPSENIE.

1. Obsah prvého bodu — izolovanost’ od komunity, obmedzené moznosti socidalneho styku,
absencia bezpecného chodnika do obce:
= Absenciu bezpe¢ného chodnika do obce nase zariadenie nevie ovplyvnit, ale &o
vSak m6Zeme, a o Co sa usilujeme je, aby sa o najviac vonkajSej komunity
stretavalo s naSimi klientmi, spoznavalo ich Zivot v zariadeni a bralo ich ako
rovnocennych obCanov (cestovanie autobusom, nakupy v obci, v meste, navstevy
mestskej kniznice, kina, réznych kulturnych pamiatok a podujati, cukrarne,
kaviarne, kupaliska, kultirne vystipenia na Dni obci, navitevy deti v zariadeni pri
prilezitosti MDD, organizovanie Diia otvorenych dveri zariadenia, hudobnych
koncertov a kultirnych vystipeni v zariadeni, navstevy znamych klientov spojené
s prehliadkou MINIZOO o ktoru sa staraju klienti,...). Vo velkej oblube u naSich
klientov st navstevy druzobnych Zzenskych zariadeni v CSS Sloven Slavnica
avDSS Femina Velky Blh. S klientkami ztychto zariadeni maju vytvorené
velmi dobré kamaratske vztahy, pocas celého roka si navzajom dopisuji a vzdy
sa te§ia na spolocné stretnutia.
= DSS Celare — Kirt je sice situované v Zasti obce, kde okrem kaplnky sa
nachadzaju len rodinné domy, ale vstupna brana je otvorena, klienti vyuzivaji
moznost vychadzok do obci, kde sa stretavaju so S$irSou komunitou, aj
samostatne. Klienti ktori maju dostatok fyzickych sil a maji zdujem opustit’ areal
zariadenia na zabezpecenie drobnych nakupov cestujii samostatne autobusom do
vedl'ajSich obci vzdialenych 3 — 10 km, niektori aj do zahrani¢ného mesta
Szécsény. Vyuzivajl aj moznosti vychadzok na bicykli. Svoju finanéni
gramotnost’ si maju prilezitost nacviCovat na nakupoch v meste, kde si sami
nakupuju drobnosti podla individualnych potrieb. Cestovanim autobusom si
rozvijaju aj svoje socialne zru€nosti a rozsiruju si svoju socialnu siet. V minulosti
bol prevadzkovany obchod aj v Casti obci Kirt', ktory navstevovali aj nasi klienti,
ale z dévodov nerentability bol zruSeny.

2. Obsah druhého bodu — vicsina klientov je pozbavenych spésobilosti na pravne iikony, pre 76
klientov opatrovnikom je DSS — konflikt zaujmov:
= Vo vicsine pripadov klienti prichadzaju do zariadenia uz pozbaveni spdsobilosti
na pravne ukony.
= Klientom bez rodinného zézemia sid automaticky uréi za opatrovnika zariadenie
aj napriek negativnemu stanovisku Statutara.
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= V pripade ak do zariadenia nastupi klient, ktory je zbaveny spdsobilosti na pravne
Ukony a opatrovnikom je pribuzny, zariadenie uz opatrovnictvo neprebera, ale
ostava nim pribuzny.

= O zbavenie sposobilosti na pravne ukony na$e zariadenie poziadalo len raz ato
v pripade, ked' to nariadil sid, aby bol klient vySetreny sudnym znalcom, ktory

uskutoénené eSte pokial bol doma ateraz mu prichadzaji rozne exekucie.
Nakolko klient nema ziadnych pribuznych za opatrovnika bolo uréené zariadenie.

= Pri zmene opatrovnika a v pripade ak klient poZiada o vratenie spdsobilosti na
pravne ukony sid mu vzdy urci kolizneho opatrovnika na tieto jednanie, aby
nedoslo k ku konfliktu zaujmov.

3. Obsah tretieho bodu — vmitorné usporiadanie izieb je determinované existujiicou
architektitrou — znizeny komfort prijimatelov socidlnej sluzby:
= NaSe zariadenie nebolo ucelovo stavané ako DSS a v moznostiach vedenia bolo
len splnenie poziadaviek Prilohy &3 Vyhlasky & 259/2008 Z.z. MZ SR
o podrobnostiach o poziadavkach na  vnatorné  prostredie  budov...
Priebezne sa skvalitiiuje Urovefl byvania klientov, aj v silasnosti prebiehaju
rekonStrukéné prace Styroch hygienickych zariadeni v pavilone Breza
arekonStrukcia praCovne. Na nasledujici rozpoétovy rok je naplanovana
rekonstrukcia kuchyne a dalSich hygienickych priestorov.

4. Obsah Stvrtého bodu — na toaletdch sa nenachadza toaletny papier, uterdk, na umyvadle nie
mydlo, chyba aj doska na WC mise.

= Zasobnik na toaletny papier a na tekuté mydlo je od novembra doplneny do
kazdého hygienického priestoru. Je pravdou, Ze na uritych oddeleniach znova
rieSime zvySeny pocet upchatia potrubia enormnym mnoZzstvom toaletného
papiera.

= Z dévodu dodrziavania hygienickych zasad maju klienti potreby k osobnej
hygiene kazdy u seba, aby sa zabranilo prenosu infekcie.
Uteraky v3ak pri umyvadlach boli aj doteraz vzdy vol'ne dostupné v hygienickych
priestoroch zariadenia. Je pravdou, ze na poschodi oddelenia Javor v Gase Vasej
navstevy upratovacka po upratani priestoru zabudla na vyloZenie &istého uteraka,
¢o po zisteni chyby neodkladne aj doplnila.

= Poklopy na toaletach bezprostredne po ich zni¢eni st VZDY doplnené. Poklop na
WC na oddeleni Platan bol zlomeny vden kontroly, tito porucha bola
zaznamenana v knihe zavad, a na druhy deri aj zakapena a doplnena.
Pracujeme s klientelou, u ktorej zdemolovanie svojho Zivotného priestoru je
prirodzenou cestou ventilacie napétia, priCom $kody spdsobia aj z nedbanlivosti.
Nezodpovedaju za svoje Ciny averu zamestnancom niektori Gasto dajui na
vedomie, Ze si tam sluhom pre ich pohodlie, za ktoré zaplatili. Zmiernit
agresivne vybuchy spojené so znienim zariadenia dokazeme, ale uplne
eliminovat' ich nie. Zamestnanci technického useku denne rieSia udrzbu na
jednotlivych oddeleniach nielen doplnenie toaletnych poklopov, ale doplnenie
vytrhnutych toaletnych mis, umyvadiel, radiatorov, rozbitych okien, nabytkov,
svietidiel, kl'uciek, ...
Zarucit' vSak, ze pri nasledujucej kontrole nebude akurat strhnuty d’alsi poklop
spolu aj s umyvadlom, nevieme.
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5. Obsah piateho bodu — viciina klientov ma v zariadeni prihlaseny trvaly pobyt, ¢im sa
oslabuje vztah s prirodzenym rodinnym prostredim klienta:
= K trvalému pobytu sa klienti prihlasuyja LEN na poziadanie rodinnych
prislusnikov. Prijimatelia socialnej sluzby bez rodinného zazemia st samozrejme
prihlaseni na trvaly pobyt do zariadenia.

6. Obsah Siesteho bodu — priestor, v kforom sa nachddza vedenie zariadenia je od klientov
oddelené zamknutymi dverami:
= Tato veta nema ZIADNE opodstatnenie, nakol'ko priestory v ktorych sa nachadza
vedenie zariadenia si pocas pracovnej doby zamestnancov vzdy odomknuté
a klienti maji moznost’ kedykol'vek do nich vstupovat. Je pravdou, ze pocas
kontroly kancelarie riaditelky a ekonoma boli uzamknuté zdovodu
nepritomnosti v zariadeni.

7. Obsah siedmeho bodu — Hoci mnohi z klientov majii vytvorené osobné ucty v banke,

zariadenie prechdadza na spravu financii prostrednictvom spolocného iictu kvéli vysokému poctu
exekucii.

= Zariadenie NEPRECHADZA na spravu financii prostrednictvom spolo&ného

uctu. K zruSeniu 8 G€tov doslo z dévodu nekalého postupu niektorych exekuitorov,

ktori automaticky siahali na cely dochodky klientov okamzite po ich poukéazani na

ich osobny ucet =ztitulu vyrovnania Ciastky exekucie. Uvedeni klienti Casto

v troch za sebou nasledujicich mesiacov zostali bez vSetkého prijmu, nakolko

socialna poistoviia na ziadost o zmenu dorucenia déchodku ma pravo reagovat’
do 60 dni.

8. Obsah 6smeho bodu — za dopravu mimo zariadenia platia klienti, a to aj za dopravu sanitkou.
= Platenie za prepravu sanitkou na lekarske vysetrenie uz vedenie s dopravnou
sluzbou riesilo, no zial bez vysledkov. Kazda dopravna sluzba ma svoje
podmienky a oslobodeni z platenia prepravy su len klienti s onkologickym
ochorenim a ti ktori maju schvalenu individualnu prepravu z UPSVaR.

9. Obsah deviateho bodu — nie vzdy je reSpektovana profilacia klientov podla druhu zdravotného
postihnutia a odkdzanosti na konkrétny druh socidlnych sluzieb, co sa prejavuje pri zdielani
spolocného Zivotného priestoru na pridelenej izbe a nerozlisuje sa, ¢i ide o prijimatela socidlnej
sluzby v DSS alebo v Specializovanom zariadeni:
= Pri umiestfiovani klientov na izbach sa vzdy prihliada na zdravotny stav klienta a
pokial to podmienky dovolia reSpektuju sa jeho individualne poziadavky
(na jednej izbe spolo¢ne byvaju klienti, ktori si vytvorili medzi sebou kamaratske
vztahy) a vyhybame sa segregacii a diskriminacii na zaklade ich zdravotného
stavu.

10. Obsah desiateho bodu — v zariadeni chyba vytah, klienti s obmedzenou schopnostou si
umiestitovani v izbach v prizemnom trakte zariadenia.
= Bezbariérovy vstup je vytvoreny do vSetkych pavilonov v ktorych su ubytovani
klienti ado vsetkych spoloCenskych priestorov sa klienti s obmedzenou
pohyblivostou bez problémov dostanu. Vybudovanie vytahu je zahrnuté do
navrhu rozpoc€tu na nasledujuce roky.
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11. Obsah jedendsteho bodu — V pavilone Kastiel je jedna z izieb klientov prechodnd, co je
povazovany za vdazny zdasah do osobnej integrity klienta:

= Nakolko pavilon Platan je budova zo 17. storoCia aje chranena pamiatkovym

uradom, zasah do jej architektury v tejto chvili nie je mozny, nevieme ovplyvnit’,
aby jedna izba v celom zariadeni nebola prechodna. Pri navrhu na rekonstrukciu
budovy zohladnime tito poziadavku a spravime vSetky kroky v zaujme
schvalenie tejto poziadavky Krajskym pamiatkovym tradom.

12. Obsah dvanasteho bodu — zariadenie neponika Ziadne zdravotnicko-rehabilitacné sluzby,
klienti su tak ochudobneni o moznost priamych a nepriamych dosledkov svojho trvalého alebo
dlhodobého zdravoiného postihnutia:

= Zariadenie pontka moznosti na rozvoj telesnych schopnosti klientov. Pri

kazdodennej Cinnosti klienti spolo¢ne s inStruktormi socialnej rehabilitacie
vyuzivaju rehabilitacné pomdcky v telocvicni zariadenia.

Vybavenie telocvicne: Sonopulz, Endomed, Posiloviia RM 7000, Stepper mini
SO1, Rotoped in SPORTIline Venus, Eliptical in SPORTline Atlanta White,
Pinpongovy st6l in SPORTline MOVE, Pristroj S$lapaci, Posiltiovaci stroj
PERFORM, Gymnastické a masazne lopty, Pristroj na rozcvi¢ovanie kibov hornej
koncatiny, Posiliiova¢ brusnych svalov, Autotrakéné lehatko Inverso Plus.

Klienti maju k dispozicii Horskeé slnko, Bio-lampu a Lavaterm.

= Pravidelne sa organizuju rozne Sportové aktivity v arealy zariadenia, ale aj mimo

zariadenia  (Sportové, futbalové a stolnotenisové turnaje v druZobnych
zariadeniach a v obci pri prileZitosti dni obce, futbalovy turnaj o pohar riaditel’ky
Ipolypart Otthonu v Ludanyhalaszi v Mad’arsku, ... ).

Zabezpecit' odbornii zdravotno — rehabilitacnu sluzbu priamo v zariadeni nie je
mozné z dovodu absencie osoby alebo firmy poskytujicej takéto sluzby v okoli.

V pripade, Ze rehabilitaciu nariadi lekér, si klientom poskytované rehabilitaéné
procedury v nemocnici vo Vel'kom Krtisi.

K niektorym bodom, NAVRHU NA PRIJATIE OPATREN], ku ktorym som sa v hore

uvedenych bodoch nemala priestor vyjadrit potrebujem doplnit’ zopar myslienok.
Napriklad v bode ¢ 4 je navrhnuté doplnit do spisovej zdravotnej dokumentdcie sithlasy
opatrovnikov s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

= V naom zariadeni kazdy klient MA (aj v &ase kontroly MAL) vo svojej zdravotne]

dokumentécii zalozenu a opatrovnikom podpisanu Dohodu o poskytovani zdravotne;
starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti ihned’ po nastupe.

Vbode ¢. 5 je navrhnuté smernicou urcit' a sudom potvrdit vysku financného limitu , beznej

veci ...

= DSS ma (aj v cCase kontroly MAL) smernicou ,,S 26 - Formalne naleZitosti sidnych

podani pri zastipeni nesvojpravnych prijimatelov socialnych sluzieb, ktorym je
opatrovnikom DSS  Celare-Kirt“ urené podmienky nakladania s majetkom
nesvojpravneho, vratanie finan¢nych limitov. Uvedenu smernicu samozrejme predloZime
okresnému sudu na potvrdenie.
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Navrhy na prijatie opatreni samozrejme berieme na vedomie a pracujeme na vytvoreni
optimalnych podmienok v duchu uvedeného navrhu.

TesSime sa na d’alSiu spolupracu

S pozdravom
Domov socialnych sluZieb
Celare - Kirt
991 22 Busince

SN

PaedDr. Anastazia Kevrtészové Borikova
riaditel’ka DSS Celare-Kirt’
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